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1. Inledning

Barnperspektivet har lyfts fram under de senaste aren inom socialt arbete, men det dr framst
inom barnskyddet som det har forskats kring barns rost och barns perspektiv. Den nya
barnskyddslagen, som tridder i kraft 1 januari 2008, har bl.a. betonat vikten av att ge barnet
och dess familj mojlighet till delaktighet i beslut som géller dem. Den nya lagen betonar
vikten av forebyggande verksamhet och forebyggande service. Malet med forebyggande
arbete ar att  barnet och  familjen skall fa stod 1 fostran.

(http://www.stakes.fi/SV/Ajankohtaista/Tiedotteet/2007/25ru_2007.htm) I den nya

barnskyddslagen betonas dven att barnets asikter skall horas och att barnet skall fa vara en
aktor i sitt eget liv. Att se barn och hora pa barn &r viktigt forebyggande arbete for att
forhindra illamdende och ensamhet bland barn. Vikten av att skolkurators- och
elevvardsarbete behovs i vara skolor kan bestyrkas av skolmassakern hosten 2007 i

Finland.

Pirkko  Sipild-Ldhdekorpis  doktorsavhandling  “Hirveesti  tekijdnsd  ndkoistd”,
Koulukuraattorin tyd peruskoulun yldluokilla (2004), var den forsta avhandlingen jag
bekantade mig med och den vickte mitt intresse for & ena sidan skolkuratorarbetet men
dven for barnets perspektiv i skolan. Sipila-Lihdekorpi beskriver skolan i Finland och vilka
vardagliga problem skolans socialarbetare, skolkuratorn, stéter pa. Hon skriver om hur
barnen mar i skolan i dag och vilka situationer som gor det svart for dem. Sipild-
Lahdekorpis forskning visar att skolkuratorerna, som enskild individ, har svart att fa till
stand stora fordndringar i den enorma institution som skolan ir. Barnen tillbringar mer tid
an tidigare i skolan och nivan pa utbildningen har stigit. Sipild-Ldhdekorpi skriver att det
kan diskuteras att sdtter dagens skola tillrickligt resurser pa att utveckla barnets

sjalvfortroende och sociala formaga.

Hosten 2005 - varen 2006 deltog jag i en brukarutvirderingskurs pa det finlandssvenska
kompetenscentret och inspirerades dir av brukarutvidrderingsmodellen. Genom deltagandet
i kursen blev intresset for att hora barn @nnu starkare. Jag beslot mig for att gora en egen
undersokning dér jag skulle studera bade skolelevers upplevelser att paverka skolmiljon
och hur deras reflektioner kan paverka skolan som institution. Undersokningen har gatt i tre
steg. Jag gjorde forst en forundersokning genom att observera en utvirdering i en

lagstadieskola. Direfter utforde jag sjdlv en undersokning baserad pa en brukarorienterad



utvirderingsmodell i en hogstadieskola som stod for min forskning. Det tredje steget var
den kvalitativa analysen av mitt material. Jag anvidnde mig av materialet fran
undersokningen pa tva sitt: dels ville jag genom denna undersokning och utvérdering fa
forstaelse for hur vardagen ser ut for barn och unga i skolmiljon, och dels granskar jag hur
vuxna reflekterar over barns asikter och delaktighet. Min forskningsfraga &r saledes
tvadelad: Hur upplever barn sin delaktighet i skolmiljon och hur reflekteras barns

upplevelser av vuxna i skolmiljon.

Avhandlingens overgripande syfte &ar att ur ett kritiskt perspektiv forsoka beskriva,
analysera och forsta hur barn upplever sin mojlighet till delaktighet i skolmiljon. De
reflektiva elementen lyfts fram for att de kan utgora ett sétt att utveckla miljon i skolan.
Tanken idr att fora vidare diskussionen flere ganger och stindigt reflektera 6ver vad som
sdags. Avhandlingen lyfter fram och uppmirksammar konkreta erfarenheter och upplevelser
om hur vardagssituationen av delaktighet ser ut for eleverna i skolmiljon. Den handlar om
att se och hora barnet. Den handlar om att ta fasta pa delaktighet pa individuell och

samhillelig niva. Det handlar om en reflektion i skolmiljon dar alla nivaer maste vara med.

Jag inleder kapitel 2 med att beskriva skolan som institution och miljo. I kapitlet vill jag
beskriva samhillets syn pa skolan och den miljo dir barnet tillbringar en stor del av sin
vardag. I kapitel 3 skriver jag om barndomen, delaktighet med syfte pa barnets delaktighet
och brukarperspektivet. I kapitel 4 forklarar jag varfor jag valt att se pa min forskning ur ett
kritiskt perspektiv och vad det innebir att kritiskt reflektera 6ver forskning i allménhet. I
kapitel 5 tar jag upp tidigare forskning i barnperspektivet och delaktighet med barn. I
kapitel 6 presenterar jag forskningsfragan och forskningsprocessen. Diér beskrivs
forundersokningen med deltagande observationer, mitt material och hur jag har valt att
studera materialet. Kapitel 7 och 8 dr analysen som speglardelaktighetens manga fonster.

Sist, i kapitel 9, reflekterar och diskuterar jag min forskningsfraga och slutsatser.



2. Skolan som institution och miljo

”Koulu on voimakas yhteiso, jonka voima ei katoa sen oven sulkeuduttua takanamme.”
Fritt oversatt: Skolan ar ett kraftfullt kollektiv, vars kraft inte forsvinner da vi stdnger

dorren bakom oss. (Tolonen 2001, 267.)

Berg (2004) skriver att skolan dr en ytterst komplex inrittning. Berg syftar pa att skolan &r
mangfacetterad och sammansatt, han 6verviger om skolan 4r en av de mest komplexa

institutioner i vart samhiille.

Detta kapitel beskriver skolan som institution och milj6. Jag har anvidnt mig av olika
sociologiska beskrivningar savil som Ivan Illichs (1972) radikala syn pa skolan. Skolan &r
en miljo dir barn tillbringar en stor del av vardagen. Johanna Kiilis och Tarja Tolonens
doktorsavhandlingar beskriver vil miljon, savil som Erik Allardts vélfardsmodell av skolan

och OECD:s resultat i skolundersokningarna.

2.1. Skolan som institution

Ilich var en forskare som kritiskt forskade i institutionsmiljéer. Som forskare hade han
mycket extrema asikter om institutionsmiljoer bland annat skolmiljon. Hans asikter var
radikala men de kan i avhandlingen fa vicka ett kritiskt intresse att se pa skolmiljon. (Illich
1972.) Jag vill dock poédngtera att detta dr vad en forskare har sagt om skolan som

institution och att det inte skall tolkas som det @nda korrekta sittet att se pa skolan.

Mlich har skrivit boken ”Samhille utan skola” (1972). Illich jobbade tidigare med att
jamfora hur olika institutioner i olika ldnder fungerar och vilka effekter de har pa samhillet.
Illich ifragasitter skolan som institution och forsoker hitta andra alternativ till den. Han hor
till dem som anser att institutioner &dr farliga for méinniskan och samhillsutvecklingen.
Illich anser att ménniskan lidr sig att tro att problem kan l6sas endast av och genom en
institution. (Illich 1972, 10-11.) Han anser att skolan sitter en hierarkisk kompetens pa
minniskan och att skolan sdger nir ett barn dr vuxet. Illich vill att inldrning skall kunna ske
var som helst och nédr som helst av vem som helst. Han tror att ménniskan léar sig nér hon
har en egen motivation som grund. Han tycker inte om att ekonomin och ldroplanen styr
dagens kunskap och att all kunskap méts i dokumentation/betyg. Illich anser att skolan bor

avskaffas men han anser samtidigt att ett samhille inte kan utvecklas utan utbildning.
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Begreppet skola ar inte entydigt. Illich definierar skolan som aldersbestimd och
lararrelaterad med heltidsnédrvaro och larokurser som dr obligatoriska for alla. (Illich 1972,

34-37.)

Illich vill inte avskaffa sjdlva utbildningen, han sidger ’ingen utbildning inget samhille”.
Illich drommer om ett lirande som kan ske pa olika platser och pa olika vis. Han anser att
man skall utnyttja teknik som tv, data, internet och bibliotek. Han tror pa 6ppet ldrande och
att i ett samhélle utan skola blir alla varandras larare. (Illich 1972, 92-94. ) Illich avslutar
sin kritik mot skolan genom att likna den med en ny virldsreligion, “en institution som
antas leda till allas mojlighet att bli jamlika och 6ppna vigen till jordiskt vilstand”. Illich

2

asikt om institutioner: ”... vill jag visa att institutionaliseringen av vérlden oundvikligen
leder till nedsmutsning av den fysiska miljon, till social polarisering och psykologisk

oférmaga...”. (Illich 1972, 10.)

Berg (2004) talar om att skolan snart &r en av de enda erfarenheterna vi alla maste ga
igenom i vart individualiserade och postmoderna samhille. Berg skriver att skolan som
samhdllsinstitution har enhetliga drag. Trots det vill han paminna oss om att elevernas
upplevelser av skolan dr langt ifran lika och reglerna i skolorna ir heller inte de samma.
Alla skolor har sina egna ramar och sin en egen plan for hur deras skola skall fungera.
Eleverna i skolan kommer fran olika hemforhallanden och har olika mal, de upplever alla

skolan pa olika sitt.

I Sverige har skolan som institution diskuterats ur ett demokratiskt perspektiv. Man talar
om att undervisningen i sig inte behover vara demokratisk men att skolan som institution

skall vara demokratiskt byggd. (http://sv.wikipedia.org/wiki/Elevdemokrati)

Kiili (2006) igen skriver att ndr man ser pa skolans struktur kan man se att det &r en statligt
organiserad institution. Dess viktigaste uppgifter dr att socialisera barnet till den radande
samhillsordningen genom att erbjuda och ldra dem information och kunskap samt integrera
dvs. anpassa dem till kulturen och vart samhille. Den officiella skolvirlden representeras
av lektionsplanen, de formella hierarkierna, de pedagogiska och professionella
forhallandena samt ordningsreglerna. I det postindustriella samhillet @r skolan utsatt for
manga krav for att den traditionella auktoritetens stillning inom uppfostran har #ndrat i

samhdllet. Ett tryck sitts pa skolan och utbildningen att producera samhillsdugliga



medborgare. Det innebir att skolan som sa kan ses som att den som uppritthaller och

reglerar den samhilleliga balansen. (Kiili 2006, 93.)

2.2. Skolan som miljo

Skolor oberoende av utseende &r litta att kdnna igen och har en institutionell stimpel pa
sig. Skolan kan enligt Tolonen (2001, 79.) sdgas vara ”statens rum”, en organisation dir

hierarki och stabilitet existerar.

Bronfenbrenner (ur Imsens bok 2000, 449.) har utvecklat en ekologisk miljomodell dir
man kan se skolan som ett mikrosystem som har forbindelser till makrosystemet. Skolan &r
enligt Bronfenbrenner ingen sjilvstindig enhet som ir isolerad fran resten av samhillet.
Skolan bor stimma Gverens med resten av samhillet och paverkas av virlden utanfor.
Bronfenbrenner tror att det dr ldrarnas traditionella undervisningsrutiner, de ekonomiska
ramarna och speciella forvintningar hos fordldrarna som gor att det kan bli brist pa

fornyelse i skolan.

Skolans har en officiell kultur som starkt paverkar barnen under skolvardagen. Men ocksa
barnens sociala bakgrund och erfarenheter inverkar pa vardagen i skolan. Skolans
elevkultur formas av elevernas socialklass, habitus, kon, nationalitet och den lokala
omgivningen. Skolan dr med andra ord inte en tom plats som ligger utanfor det ovriga
samhdllet. Elevernas historier och deras beteende paverkar skolans regler, amnen, ldrare
och andra elever. Tolonen pastar att skolan som en vardagens institution definieras for
eleverna via elevkulturen. Eleverna tolkar informationen som skolan ger dem och via det
vet de hur man skall vara som medborgare, flicka eller pojke och en bra elev. Detta tolkar

de pa basen av den officiella skolan. (Tolonen 2001, 256-257.)

Skolans rytm och rum kan jimforas med en stad. Eleverna foljer en tidsplan under
skoldagen. Deras fritid mellan lektionerna och klassrumsbyten tillbringar de i korridorer
med vénner. Nir klockan ringer in eller ut dr det rusning 1 korridorerna och elever buffas
och trings med varandra, alla verkar ha brattom nagonstans. Nér eleverna finner sin plats
och sitt rum saktar de ner och allt ror sig langsammare. Ljudet, blickarna, oron och
bradskan forsvinner. Eleverna bildar grupper, dir vissa elever far vara med och andra vinds

ryggen till. Bekanta ansikten ger trygghet, vinner skyddar en fran mobbning och
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utfrysning. Om det inte finns reserverade gemensamma utrymmen for eleverna pa rasterna,
hittar eleverna platser att umgas i, som t.ex. trappuppgangar och knutar. Garden dr kanske

tryggare én korridoren dér allt kan kénnas skrammande och trangt. (Tolonen 2001, 82-83.)

Det finns flera saker som inverkar pa hur barn ser pa sin skolmiljé. Barnen blir i dag
influerade av mycket mer #@n bara det som hinder pa de institutioner som de vistas pa. De
paverkas sjdlvklart av vad som hinder i skolan, men ocksa av annat, som t.ex. familjens
situation och vard av olika slag. Till barns sociala umgéngeskrets klassas bl.a. familjen,
slikten, skolkamraterna och andra kontakter. Alla kan inverka pa hur barnet trivs i sin

skolmiljo. (Strandell 1995, 19-25.)

Skolans vilfardsmodell baserar sig pa Erik Allardts sociologiska teorier. Allardts teorier
om skolan som vilfardsmodell har utvecklats i omstidndigheter i skolmiljon och i litteratur
om skolhilsa. I Skandinavien idr vilfirden métt med tva indikatorer; levnadsstandard och
levnadsforhallanden. Vilfarden definieras pa olika vis i olika ldnder, men innehallet i de
flesta definitioner &r: familjeférhallanden och hemmiljo, inkomster, utbildning, arbete och
anstéllningsforhallanden, boende, fritid, sociala kontakter, mojlighet till politisk paverkan,
socialt nitverk, trygghet och hilsa. (Strandell 1995, 5-6.) Erik Allardt har delat in
vilbefinnande i fyra grupper som paverkar skolvilfiarden: Having (resurser som individen
har), Loving (sociala férhallanden), Being (politiska resurser, egen tid och mojligheter att

forverkligas som ménniska, tillricklighet) och Health (hilsotillstand). (Allardt 1978, 27.)

Skolans vilfardsmodell som den dr formad nedan beskrivs ur elevens synvinkel, dir

hemmet omgivningen och sambhillet dr de yttre faktorerna.



Vilmaende i skolan
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Figur 1: Johanna Ohmans 6versittning (Ohman 2006, 33.) av skolans vilfirdsmodell enligt Anne Konu
(2002, 44), ursprungligen Erik Allardts modell

I modellen tas vilbefinnande, fostran och inldrning i beaktande. Fostran och inlédrning
paverkar vilbefinnandet pa Allardts alla nivaer. Skolans forhallanden (having) &dr den
fysiska miljon i skolan och skolbyggnaden. Det innefattar allt fran omgivning i skolan,
undervisning, raster, klassen, regler och bestraffning, hur eleverna trivs och om de kidnner
sig trygga. De sociala forhallandena (loving) i skolan innefattar alla relationer i skolmiljon.
I skolan kan elevens mdjligheter till sjédlforverkligande (being) mitas med hur vil eleven
sjélv far vara med och paverka sin egen situation. Alla skall ha ritt till att sdga sin asikt, ritt
att utvecklas, ritt till uppmuntran och uppskattning, ritt till handledning och respons av de
vuxna. Hilsotillstandet (health) kan paverka inldrningen och den sociala tillvaron. (Konu

2002, 43-46.)



2.3. Goda resultat men negativa attityder

Utbildningssociologin har i huvudsak studerat klasskillnader i sambhillet och hur
arbetarbarn klarar sig i utbildningssystemet. Anda till nyligen har sociologerna forbisett
viktiga aspekter i differentieringen inom utbildningssystemet. De har forst nyligen studerat
vilka effekterna av kon och ras har pa prestationerna. Det #r inte enbart skolan som
forbereder skolan for en viss underordnad vuxenroll enligt feministerna; utan hemmet,

kamraterna och arbetsmarknaden paverkar ocksa. (Abbott & Wallace 1998, 107-108.)

Pamela Abbot och Claire Wallace skriver om hur erfarenheter och upplevelser i skolan
forbereder eleverna for arbetsmarknaden. Det ir relationen elever-ldarare och makthierarkin
som forbereder eleverna for att liknande forhallande pa arbetsmarknaden mellan anstilld
och chef. De dmnesval som eleverna gor i skolan leder barnet till en viss niva i
yrkeshierarkin. Hér gar de ldtt sa att arbetarbarn forvéntas soka sig till arbetaryrken och

medelklassbarn till medelklassutbildning etc. (Abbot & Wallace 1998, 129.)

PISA undersokningarna (http://www.pisa2006.helsinki.fi/) utvédrderar skillnaderna inom

utbildningen i de olika linderna. Forutom att man utvirderar kunskap ser man ocksa pa
elevernas attityd till studierna och vilka deras forutsittningar till en god utbildning ér.
Skolan har en stor betydelse for elevernas resultat i PISA. Det rader olika meningar i hur
mycket skolan skall satsa pa kunskapsutvecklingen. En del anser att glidje och trivsel i
skolan blir lidande om man har for mycket kunskapsinriktat arbete och andra vill ligga
tonvikt pa sociala fardigheter hos eleverna hellre dn pa kunskap. Ett ideal enligt Brunell:
”Viljan till anstrangning och hart arbete i skolan #r forenlig med positiva attityder, god
sjalvkinsla, fungerande relationer mellan eleverna och ldrarna och ett gott disciplindrt

klimat i skolan.” (Kupari & Vilijarvi Red 2005, 140-141.)

Det ar viktigt att det forskas i barns mojligheter och deltagande i sin egen skolmiljo och att
de kédnner sig trygga eftersom det tycks vara den ’svaga” punkten inom den grundldggande
utbildningen. Kari Uusikyld skriver 1 sin bok Vastatulia (2003, 87.) att det som dr det

viktigaste for skolans sidkerhet &r att eleverna kiinner trygghet och en kénsla av lugn och ro.



3. Barn och delaktighet

Man kan sdga att sedan 1980- talet har barn och barndomen blivit ett samhélleligt
diskussionsdmne. Pa senare ar har det ocksa uppstatt en viss oro och ett intresse om hur
barnen mar och hur barndomen har foréndrats. Barnen har i dag mer mojligheter att bli
paverkade av andra kulturer och olika livsstilar. Leena Alanen (1992, 5-24) har forskat ur
en sociologisk synvinkel pd barn och barndomen. Sedan 1980- talet har sociologerna
medgett att deras kiinnedom om barndomen ér bristfillig. Visst ndmns barn och barndomen
inom sociologin, men inte i direkt forskning. Sociologerna anser att barndomen borde
studeras som ett modernt socialt fenomen. Sociologerna vill se pa barndomen med hjilp av

deras studier i kvinnofragor.

Hannele Forsberg m.fl. (2006), Dion Sommer (2005) och Alison James och Alan Prout
(1997) talar om ett nytt paradigmskifte inom barndomen. De skriver i sina respektive
bocker om att barn har helt nya mojligheter i dag och att barn har fatt en plats i samhéllet.

Barn utvecklas och paverkas av miljon pa ett sitt de inte gjorde forr.

Enligt James och Prout (1997) anses 1900 talet vara barnens arhundrade. Det
barncentrerade samhdllet har gjort att barnets intressen lyfts fram pa de stora arenorna som
politiken, rittsvisendet, vilfirden, medicinen och inom utbildningen. De skriver att ett nytt
paradigm for barndomen har tagit ver, detta paradigm har dock langt ifran fullfardigas.
James och Prout skriver att for det forsta skall barnet studeras utifran sociala forhallanden.
For det andra bor barnet aldrig betraktas separat utan den sociala stillningen, konet och den
etniska bakgrunden som paverkar barnet. For det tredje skall man se barnet som en aktiv
individ i sitt eget liv och livet runt sig, sjdlvstidndigt utan vuxnas paverkande syn. (James &

Prout 1997, 1-5.)

Man kan sdga att den moderna barndomen &r institutionaliserad och alderssegregerad.
Barnen vistas stora delar av dagen i grupper av jamnariga barn i skolan. Pa det sittet
utesluts barnen fran deltagande och inflytande i det “riktiga” samhdllet. Istillet forvisas de
till speciellt planerade miljoer som skall uppfylla deras behov. Barndomen har blivit allt det
som vuxenvirlden inte dr, och vice versa. Modern barndom har ocksa en annan sida.
Dagens humanistiska syn pa barn och barndomen tillskriver barnens rittigheter, respekt

och minsklig virdighet, inte for att de 4r som vuxna, utan for att de inte dr som vi. Var



moderna barnasyn ger barnen ritt att fa vard och omsorg, beskydd och hjilp av de vuxna.
Diaremot tillskrivs barns egna yttranden inget egentligt vdrde. Beskrivningen av den
moderna barndomen ér alltsd dubbel: a ena sidan uteslutning och marginalisering, a andra

sidan omsorg och beskydd. (Strandell 1994, 7- 8.)

Da jag talar om barn och elever i min avhandling syftar jag pa barn inom den
grundldggande utbildningen. Jag har valt att anvinda mig av begreppet barn dven da jag

skriver om barn som é&r i ungdomsaldern.

3.1. Vad ir delaktighet fran barns synvinkel?

Begreppet delaktighet kan ges flera olika betydelser beroende pa vilket sammanhang det
anvands i. Enligt Mats Granlund m.fl. (2001, 2-24.) beror begreppet delaktighets betydelse
pa vilken miljoniva i relationen till individen som avses. Granlund m.fl. skriver att
gemensamt for alla definitioner av delaktighet 4r engagemang, aktivitet och paverkan. Pa
individniva kan delaktighet definieras som; hur upplever du som minniska ditt eget

agerande i samhdllet i forhallande till hur omvirlden agerar?

Kiili (2006, 12.) for diskussionen vidare och konstaterar att barnets deltagande och dess
delaktighet dr ett komplext och kontrastfyllt fenomen. Delaktighet baserar sig pa
uppfattningen om att barn har vissa grundrittigheter som individer. Grundrittigheterna ar
riatten till att barnet skall fa delta i beslutfattandet angaende sitt eget liv och sin egen
livsmiljo. Barnens delaktighet och betonande av rittigheter kan skapa en bild av att barnet

som aktor dr 16s fran sin sociala omgivning, sina sociala relationer samt behov.

I FN: s barnkonvention tas delaktighet upp i artikel 13, 16 och 29. Artiklarna star for: barns
ritt till yttrandefrihet, utan att utséttas for godtyckliga ingripanden 1 sitt privatliv, samt att
barnets utbildning skall utveckla den kulturella identiteten, sprak och vérden. FN-
konventionen hivdar minniskovirdets absoluta karaktdar och knyter ihop ménniskovirde
och virdighet. Enligt artikel 29 skall utbildning syfta till att forbereda barnet for ett
ansvarsfullt liv 1 ett fritt samhélle med respekt for olika kon, etniska grupper och religioner

samt utveckla respekt for ndrmiljon. (Torstenson- Ed 1997, 40-41.)

Per Schultz Jgrgensen och Jan Kampmann (2000) skriver om barn som informanter och

deltagare i sitt eget liv. De skiljer pa tre roller av deltagande: 1) informantrollen: att ha
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kunskap, 2) deltagarrollen: att ha mening, och 3) aktorrollen: att vara kompetent till att
sjdlv handla i situationer. De talar om att barn har fatt en ny social position i relation till
vuxna, och i och med det har barn ocksa blivit viktiga informatorer i beslut som géller dem.
Schultz Jgrgensen skriver att barn ocksa har en asikt. Det har de alltid haft men idag fragar
vi dem om vad de tycker och tdnker. De skriver att barn som deltagare tidigare har kopplats
till pedagogiska projekt, att barn skall trinas att uttrycka sig och vinta pa sin tur att tala.
Barn som deltagare kan dock ses som mycket mer én ett pedagogiskt projekt. Det handlar
om rittigheter och demokrati. Schultz Jgrgensen talar om skillnaden i inflytande,
medbestimmanderitt och sjdlvbestimmanderitt for barnet. Da han skriver att barn &r
informanter syftar han pa att barn skall fa tala om sin situation och fa ge sin berittelse av
hur de upplever sin situation. Da krivs det att vuxna kan lyssna, hora och tolka barnets

berittelse. (Schultz Jgrgensen & Kampmann red. 2000, 9-15.)

Roger Hart (1997) har utvecklat en modell av en trappstege for att beskriva barns
delaktighet och icke delaktighet. Modellen baserar sig pa Sherry R Arnsteins “Ladder of
Participation” modell fran ar 1969. Arnsteins modell beskriver allmédnt mojligheter till
paverkan i samhillet, medan Hart utvecklat modellen speciellt for barns mojligheter att

paverka. (http://lithgow-schmidt.dk/sherry-arnstein/ladder-of-citizen-participation.html)

Ickedelaktighet:

1. Manipulation: Vuxna manipulerar barn i fragor barnen inte forstar inneborden av och
vuxna menar att “andamalen helgar medlen”.

2. Dekoration: De vuxna utnyttjar barnen utan att barnen sjidlva dr medvetna om att de
anvinds for att stoda de vuxnas budskap.

3. Tokenism: Barnet hors men tillats inte sdga sin asikt.

Delaktighet:

Pa dessa trappsteg dr barnen delaktiga.

4. Tilldelad men informerad: De vuxna har bestimt att barnen skall vara delaktiga och
barnen ir det frivilligt.

5. Konsulterad och informerad: Barnen dr konsulterade och informerade. Det ér

vuxna som planerar, men barnens asikter tas pa allvar.
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6. Vuxeninitierad, gemensamma beslut med

barnen: Det dr oftast de vuxna som gor

\’I

8 Child-initiated,
shared decisions
wnh adults

besluten for barnen. Barnen dr med i

diskussionen med de vuxna. Barnens asikter

6 Adult-initiated,
shared decisions
with children

skall horas.

7. Barninitierad och barnstyrd: Barnen

5 Consulted and
informed
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deltar sjdlv 1 sin miljo. De kan med hjilp av

4 Assigned but
informed

vuxna eller pa eget initiativ t.ex. stida upp

skolgarden eller starta egna projekt.

8. Barninitierad, gemensamma beslut med

vuxna: Har vill Hart visa att barnen trots att

uonedioned-uoN

de dr mycket delaktiga i sin egen situation

och miljo inte 4r ensamma utan att vuxna

fortfarande finns till hands. Hart vill inte

skapa en delaktighetsmiljo dér barnen idr helt

sjdlvstandiga. Han vill visa att projekt som . )
Figur 2: Harts modell av delaktighetstrappan

barn startar tillsammans med vuxna leder till (1997)

att barn kan kidnna sig som likvérdiga

medborgare i samhillet. (Hart 1997, 40-45.)

Kiili (2006, 23.) skriver att det dr viktigt att studera barnens delaktighet av tva orsaker. For
det forsta for att ta fram fragan om barns agerande samt barns och barngruppens plats och
rittigheter. For det andra, det finns nationella och internationella forordningar om barnens
rittigheter och bekriftandet av deltagandet, men det finns d@nnu ingen praxis som konkret
stoder barnets deltagande. Kiili skriver att barnens mojligheter till delaktighet beror pa hur
vi i samhiillet diskuterar barnet. Det dr vanligt att vi diskuterar barnet vid tva tillfallen.
Antingen da de forstas som farliga, med andra ord de beter sig annorlunda dn ett normalt

barn. Det andra tillfdllet dr da barnet dr som grupp, och anses vara i fara. (Kiili 2006, 23.)

Det dr viktigt att man inom socialt arbete tianker utifran klientens bésta och dess delaktighet
1 beslut. Gunnel Henriksson och Margareta Nelson (2003) skriver att ge uppriktig
information och att respektfullt lyssna pa klientens synpunkter kan vara ett sitt for
socialarbetare att anvinda sin makt pa ett konstruktivt sdtt och erbjuda delaktighet.

Delaktighet handlar om att man far ge och ta emot information, att nagon hor en, att man
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far kommentera och delta i beslut som géller en sjélv. (Calder 1995 i Henriksson & Nelson

2003, 29.)

Kiili (2006) har definierat delaktighet bland barn genom att dela in delaktighet i fyra
resurser. Resurserna ar: kulturella, materiella och ekonomiska, sociala och minskliga. Med
kulturella resurser syftar Kiili pa barnens uppfattning om sig sjédlv, om barn och vuxna. Till
materiella resurser hor dven hur virlden styr barnens agerande och attityder som styr
barnens deltagande i skolan. En viktig del av de kulturella resurserna @r hur barnens
deltagande forstas och hur det reflekteras over det. T.ex. paverkas barnets deltagande av
hur man upplever barnet i skolan. Intressant #r hur man tolkar barn, Kiili fragar sig, ar
barnet redan en existerande och influerande brukare eller en framtidens vuxen som haller
pa att utvecklas och vixa? Till materiella och ekonomiska resurser hor allt materiellt som
barnet behover och sadant som ekonomin paverkar. En konkret och viktig resurs som
barnen har for lite av dr ekonomiska resurser for att forverkliga olika planer. Sociala
resurser dr forhallanden barn emellan, forhallanden mellan barn och vuxna, hur barnens
nidrgemenskap fungerar amt hur gemenskapen stoder, forbittrar eller hindrar barnets
deltagande. Sociala resurser dr mer kollektiva dn ménskliga resurser som grundar sig pa
social aktivitet. Med sociala resurser betonas barnens resurser i grupp. De minskliga
resurserna #r individuella anlag, det vill siga individernas olika formagor och intressen.

(Kiili 2006, 86-89.)

Enligt Granlund m.fl. (2001) beror begreppet delaktighets betydelse pa vilken miljoniva i

relationen till individen som avses. Se figur 3.

DELAKTIGHET
Upplevelse Agerande Forutsattningar | F6rutsattningar
Individ och Tillhéra, Engagerad, Autonomi, Samspel,
narmiljé kunna, aktivt fokuserad, | kontrollplacering, hjalpmedel,
Omsesidighet, samspelar social kompetens skolform,
forstaelse, undervisningsgrupper,
motivation larare
Relationer Har kontroll, Planerar, Utbildning, Atgéardsprogram,
mellan styr bestammer, erfarenheter, kvartssamtal
livsmiljoer uttrycker asikt kompetens
Samhille Identifikation Politiskt aktiv, Valinformerad, Skolorganisationens
med grupp informerar sig, grundlaggande utformning
deltar i behov
intressegrupp tillgodosedda

Figur 3: Delaktighetsmodell av Granlund m.fl. (2001, 3.)
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Jag skall nedan forklara modellen i delaktighet och hur Granlund (2001) analyserar bilden.

Individen och ndarmiljon

Granlund skriver att pa denna niva anvinds ofta begreppet delaktighet i meningen
“individens engagemang i sin livssituation”. Pa denna niva &r det viktigt med personligt
engagemang och motivation av individen. Barnets egna engagemang i sin livsmiljé kan
paverka individegenskaper i ndrmiljon. Granlund refererar till forskaren Brofenbrenner
som sdger att det som direkt paverkar barns utveckling psykologiskt och socialt &dr deras

aktiva deltagande i samspel med andra. (Granlund 2001, 3-4.)

Vad giller agerande dr det av betydelse att barnet vet att det gar att paverka for att sjdlv
senare kunna engagera sig 1 skolan. Hir talar Granlund om att medvetenheten att
omvirlden gar att paverka har tva komponenter for barnet. Den forsta handlar om att barnet
har inre eller yttre kontroll pa sin roll. Barnet vet att det kan ha inflytande och kontroll 6ver
vad som hinder i dess miljo men de vet ocksa att slumpen kan avgora hur miljon ser ut.
Den andra komponenten ir att barnet vet om att de har en egen formaga att paverka och att
de kan anvidnda den formagan, autonomi. Kontrollplacering och autonomi har inte
inflytande samtidigt. Det sker mer kontrollplacering i en strukturerad situation och barnet
har mer autonomi i en ostrukturerad situation.

(Granlund 2001, 3-4.)

Relationer mellan livsmiljoer

For att relationerna mellan ndrmiljoer skall fungera kridvs det att de dr vélinformerade om
varandra och att de samspelar med varandra. Samspelet skall vara aktivt och givande. For
att relationerna mellan ndrmiljoerna skall fungera kridvs det att individen sjdlv aktivt
medverkar i de olika ndrmiljoerna. Det dr bra om det finns indirekta kopplingar mellan
individer i de olika nirmiljoerna, att man samspelar regelbundet och att informationsbytet

fungerar. (Granlund 2001, 5.)

Sambhidille
Pa denna niva anvinds delaktighetsbegreppet ofta i samband med demokratibegreppet. Har
kopplas lagen, politiskt deltagande, grundliggande behov och skolorganisationens

utformning in. (Granlund 2001, 5.)
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Det finns gemensamma namnare i alla dessa tre miljoer. Det dr ingen skillnad pa vilken
miljoniva som begreppet delaktighet anvinds sa spelar engagemang och motivation en roll.
Det &r ingen skillnad om det dr individer, grupper eller samhéllen som agerar sa krivs det
att informationsutbytet dr vilfungerande for att delaktighet skall existera. De komponenter
som delaktighet bestar av &r: 1) upplevelser av engagemang/motivation, 2) agerande samt

3) ratt forutséttningar i den personliga omgivningen. (Granlund 2001, 7.)

Delaktighet har ocksa uppmérksammats i utvirdering och darfor vill jag till nést beskriva
brukarperspektivet. Det dr en viktig del att fa sdga i sin asikt for att kunna vara delaktig i
sin egen vardag. I ett brukarperspektiv star brukarnas asikter, onskemal, kunskaper och

erfarenheter 1 centrum. Det dr brukarna som for fram vad de anser.
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4. Det kritiska perspektivet

Dagligen ser vi behovet av kritiskt tinkande. Ofta handlar det om kritisk granskande déar
man vill fa fram fakta for bedomning av intressen och perspektiv pa olika saker. Kritiskt
tankande som idé kan sparas tillbaka till den antika filosofins genombrott i Grekland ca 500
ar f Kr. (Eriksson & Wiedersheim-Paul 2001, 33-34.) ”Ordet perspektiv hirror fran latinets
perspectiva, som betyder kikare eller glasogon.” Det som &r dilemmat med perspektivet &r
att man bor skarpa sin syn i ett avseende, men glomma det som faller utanfor synfiltet. Det
gar att se pa situationer fran olika perspektiv. Perspektivet kan viljas medvetet eller

omedvetet. (Edvardsson 1996, 54.)

I boken Kritisk samhillsvetenskaplig metod (2000) beskrivs det att "Konsten med kritisk
empirisk samhillsforskning dr att finna en balans mellan en kritisk grundhéllning,
genomsyrad av teoretiska forestdllningar och ett politiskt program, och ett 6ppet, empiriskt
sensitivt intresse av att uppdaga fortryck och lasningar men ocksa andra mindre negativa
forhallanden.” (Alvesson & Deetz 2000, 13.) Den kritiska forskningens syfte dr egentligen
att andra pa den varande sociala verkligheten och fa oss att inse vad allting &r och ldra oss

att fatta egna beslut.

Med hjilp av kritiken kan man undersoka hur olika omsténdigheter paverkar manniskors
autonomi, fantasi och beslutsfattande. Den kritiska forskningen i vart samhélle vill mera
ifragasitta det vi har, dn bekrifta det. Med andra ord vill man rubba systemen for att det
skall bidra till frigorelse, uppmuntra till omprévning och for att se vilka fortryckta idéer
man lever i. Det kan ocksa handla om att stdda motstandet mot de makter som séger vem vi
ar, hur vi skall vara och hur vi skall leva vart liv som normala minniskor. (Alvesson &

Deetz 2000, 13.)

I kritisk forskning méts, enligt boken “Kritisk forskning en samhillsvetenskaplig metod”
(2000) tva skilda intellektuella stromningar. Den ena ar kritisk tradition som idag ér en del
av kritisk teori och postmodernism. Den andra &r kvalitativ/tolkande forskning som
forsoker forsta sociala institutioner och vardagen genom empiriska studier. (Alvesson &
Deetz 2000, 7.) Kritisk teori och postmodernism &r dnnu nya och outvecklade begrepp da
det giller empirisk forskning. Kritisk teori dr det som intar en kritisk och radikal hallning

till vart nutida samhille och intresserar sig for att undersoka sadant som bor ifragasittas.
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Postmodernism #r svart att begridnsa. Inom samhillsvetenskaperna har postmodernism
anvants for att beskriva en social stamning inom en historisk period. (Alvesson & Deetz
2000, 14-16.) For att anvinda kritiskt tinkande bor man bortse fran invanda monster och
kunna anvénda olika metoder. Den kritiska traditionen inom vetenskapen kollar upp

validitet, reliabilitet och objektivitet. (Eriksson & Wiedersheim-Paul 2001, 34.)

Jag anvinder det kritiska perspektivet for att den synliggor kopplingen till makt. For mig dr
det fragan om att lyfta fram fragor som makt, maktstrukturer ur ett brukarperspektiv. Att
studera barn och unga i skolmiljo och att se deras situation och forsta dem kréver en kritisk
syn. Jag ser kritiskt pa skolan som institution och miljo. Jag stdller mig fragor som kan barn
inverka pa sin egen skolmilj6? Hors barn och har de ritt att delta i beslut som géller dem?
Finns det rum for forindring inom skolvirlden? Ar skolmiljon paverkad av makt? De hir

fragorna &r visentliga i min analys av mitt material fran underdkningen i en hogstadieskola.

Nir man talar om kritiskt perspektiv dr det viktigt att papeka att det inte dr fragan om ett
perspektiv utan olika perspektiv. Nedan beskrivs tre olika kritiska perspektiv. Forst
beskrivs det feministiska perspektivet. Sedan vad kritisk reflektion innebér. Sist beskrivs
det hur man kritiskt kan utvirdera genom kritisk reflektion. I det svaras det dven pa vad

som dr bra att ta hinsyn till da man utvirderar kritiskt.

4.1. Feministiska perspektivet

Det feministiska perspektivet dr ett sdtt att vara kritiskt ndrvarnade. Med hjélp av det
feministiska perspektivet har man studerat bl.a. utbildningen i1 samhillet, och dérfor dr det
intressant for avhandlingen. Feministisk teori beskrivs enligt Abbott och Wallace (1998,
44-45.): ”Feminismen ér i likhet med sociologin en teori och en virldsbild”. Feminismen &r
dock ingen enhetlig teoribildning. Det finns manga olika “feminismen”. I boken
“Introduktion till sociologins feministiska perspektiv”’ (1998) har man delat in feminismen 1
sju olika feministiska perspektiv: Liberal och reformistisk feminism, marxistisk feminism,
radikal feminism, tvasystems-feminism”, postmodernistisk feminism, materialistisk
feminism och svarta kvinnors feminism. Alla dessa perspektiv dr inriktade pa vad
kvinnofortrycket egentligen dr och vad man bor gora at saken. Weiner & Berge (2001, 50.)

skriver att det framst dr de liberala feministerna som talat om ritten till lika undervisning.
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Feminism betraktas som modernitetens paradigm. Manga ménniskor ser feminism som ett
sentida fenomen. De ser det som ett "hippieliknande” fenomen som levt kvar sedan 1960-
1970 talen. Feministiska historiker menar dock att i varje tid, fran 600 talet f. Kr till nutid,
har det funnits kvinnor som forsokt protestera for att fa sina rittigheter horda. De flesta av
oss kinner till tva eror av feminism; den forsta som striackte sig fran 1800- talet till 1930-
talet och den andra fran 1960- talet till nutid. Den forsta eran byggde pa rittigheter, réttvisa
och demokrati. Den hir eran var mycket frisinnad, individualistisk och demokratisk. Under
den forsta eran dominerade de liberala feministerna. Den andra eran vi kénner till har haft
en storre mangfald av anhidngare och hir dominerade radikalfeministerna till en borjan.
(Weiner & Berge 2001, 49-53.) Da man diskuterar hur hallbar den feministiska teorin &r
kan man konstatera att den har gett oss forstaelse pa hur kvinnor underordnas i samhdllet.
Alla teorier, dven feminism, dr bade politisk och vetenskaplig. En politisk teori lyfter fram
virden; vilka viarden fungerar som ledstjarnor och dr moraliskt 6nskvérda. En vetenskaplig
teori skall vara logisk, konsekvent, ha stod av empirin och kunna forklaras. (Abbott &

Wallace 1998, 64-65.)

Det feministiska perspektivet beskrivs hir eftersom det ur sociologisk synvinkel har
forskats i det om barn, barndomen och utbildningen. Det var Karl Marx som introducerade
klassfragan och sedan dess har olika grupper diskuterats mycket inom sociologin och den
kritiska traditionen har uppkommit. Alanen (1992, 4-30.) skriver att man inom sociologin
vill se pa barndomen med hjilp av studier i kvinnofragor. Barn och kvinnor har alltid levat
ihop, barnen vixer upp med kvinnan vid sin sida och paverkas av kvinnan. Det hér dr en av
orsakerna varfor feministisk forskning dr sa viktig for att forsta barndomen ur ett
sociologiskt perspektiv. Barn och barndomen har haft en central roll inom feministisk
forskning fran borjan. Hur man ser pa kon inom utbildningen &r ett exempel pa detta. Det
som skiljer barnstudier fran kvinnostudier &r att barn som social grupp inte kan fora fram
sin asikt och sin position i samhillet. Barn som en social grupp har mojligtvis inte samma
mojligheter att bli horda som andra samhilleliga grupper. For att barn skall horas behover

de en vuxen for att fora fram dennes asikt och for att de skall bli fraigade om deras asikter.

4.2. Kritisk reflektion

Det har funnits ett vixande intresse for kritisk reflektion under de senaste artiondena.
Definitionen av kritisk reflektion dr inte helt entydig och det mirks i hur den anvénds.

Metoden kan anvindas bade som en del av en storre metodik eller som ensamstaende
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metoder. Kritisk reflektion anvinds inom manga ldror med olika bakgrund och ofta pa lite
olika sitt. Den reflektiva och kritiskt reflektiva processen har undersokts om redan av
antikens greker och fortsatt till nutid. Det &r viktigt att forsoka forklara och forsta vad
kritisk reflektion dr, vad som hor till det, hur det kan anvindas, vilka effekter det har och

hur vi gor sa att det inte tas for givet. (White m.fl. 2006, 19.)

Vad ir reflektion? Kort sagt kan man forklara att som vardagsbegrepp betyder reflektion att
se tillbaka pa upplevelser. Medan man professionellt kan sdga att det betyder att titta

tillbaka pa upplevelserna och ldra fran dem. Att reflektera innebar med andra ord att lira

sig om sig sjdlv och virlden runt omkring sig. (http://www.une.edu.au/tlc/alo/criticall.htm)

Sue White, Jan Fook och Fiona Gardner (2006) beskriver reflektion som att vi stindigt
reflekterar 6ver saker utan att vi tanker pa det. Som exempel, vi soker ofta en forklaring nir
nagot vi ser overraskar oss, vi reflekterar 6ver denna situation. Det vi kanske sedan inte gor
ar att vi gar tillbaka pa nytt efter reflektionen och ser pa meningen med den. Vi bor bli mer

observanta pa processen och pa meningen med den. (White m.fl. 2006, 41.)

Krogstrup (1997) har forklarat vad kritisk teori innebir. Kritisk teori har fatt sitt namn fran
att den inte endast strévar till att undersoka och forsta samhilleliga strukturer utan den

stravar ocksa till att kritiskt reflektera samhilleliga fenomen samt speciellt forbéttra dem.

Den kritiskreflektiva processen har anvints dnda sedan antiken. Kritisk reflektion har
gamla rotter. Socrates talade om kritisk sjdlvreflektion eller om att leva ett “undersokt liv”
(examined life) for etiska och humana engagemang for vérlden och dess moraldilemman.
(White m.fl. 2006, 8.) I forhallande till dess alder och anvéindning har den kritiskreflektiva
processen i sig undersokts vildigt lite. Sjalva processen anvinds mycket, men det har foga
undersokts hur anvindningen av processen har paverkat resultatet av det undersokta
objektet. Eftersom processen ocksa anvinds olika beroende pa bransch och sammanhang,
ar det svart att jamfora de resultat anvindandet av processen har astadkommit. (White m.fl.
2006, 19-20.) Den vetenskapliga definitionen pa reflektion dr att blicka pa upplevelserna
man fatt och ldra fran dem. Att reflektera innebér med andra ord att ldra sig om sig sjdlv
och virlden runt omkring sig. Kritisk reflektion kan vara att analysera, ifragasitta och
rekonstruera erfarenheter med hjdlp av flera olika teorier.

(http://www.une.edu.au/tlc/alo/critical1.htm)

19



Det 4r svart att i efterhand exakt definiera vad begreppet innebir eftersom den kritisk
reflektiva processen redan anvinds sa mycket och pa olika sitt. Det dr svart att
’standardisera” begreppet nu, nir det redan finns manga variationer av processen. Kanske
den kritisk reflektiva processen ocksa #r en mera praktisk process, som man liar genom att
gora, och gor lite pa sitt eget vis. Den dr mojligtvis inte en process som akademiskt skall
definieras och beskrivas. Vad som dock bor goras dr en definition om var processen skall
anvidndas. Nér dr processen ett nyttigt redskap och nér dr den inte? Den skall inte anvéndas

i felaktiga sammanhang och for felaktiga andamal. (White m.fl. 2006, 19-20.)

Kiritisk reflektion dr med andra ord att utvidga sitt kritiska tdnkande. Det dr en process dér
man ténker pa egna forfaranden och erfarenheter som man konfronterar med fragor. Fragor
som dr bra att stilla: Vad har man lirt mig? Var ligger intresset? Vem drar nytta av det och
vem drar inte nytta av det? Varfor tanker man som man gor i en situation och borde man
tdnka annorlunda? Till vems nytta har underokningen gjorts? Vems intressen har beaktas

och vem har blivit utanfor? (http://www.unisanet.unisa.edu.au/11755writing/crit-

reflect.htm)

4.3. Utvirdering som Kritiskt perspektiv

”Utvirdering handlar om att omprova eller inverka pa den verksamhet som utvirderas.”

(Dahlberg & Vedung 2001, 65.)

I boken Demokrati och brukarutvirdering (2001) definieras utvédrdering ’som en noggrann
bedomning av en pagaende eller en avslutande offentlig intervention i syfte att den skall
spela en roll i samtida eller framtida praktiska handlingssituationer.” Utvirdering &ar en
bedomning och tanken &r att interventionen kan betygsittas, virdesittas eller virderas.
(Dahlberg & Vedung 2001, 36.) Forklaringen av utvérdering gors for att betona de saker

som dr viktiga da vi kritiskt skall utvirdera en institution eller milj6 i samhllet.

Kritisk utvirdering ger mojligheten att forbdttra god praxis och forhindra dalig och
korrumperad praxis fran att uppsta. Kritisk utvédrdering kan beskrivas som en funktion var
fragor skall utvirderas; granskas i samband med utvdrderingens sociala, politiska och
kulturella kontext och var man strdavar till att gora forandringar bade pa det strukturella och

individuella planet. (Hognabba 2007, 16.)
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Vedung (2004) skriver att det har skett en 6kad brukarorientering i utvarderandet. Brukaren
har egna kvalitetskriterier och utifran det utfors flera utvarderingar, diar brukaren kan uttala
sig om sin grad av nojdhet och om kvaliteten. I vissa fall far brukaren ocksa ge egna krav
pa utvdrderingen och utifran dem genomfors utvirderingen. Det dr med andra ord utifran
brukarens kvalitetsmal som utvirderingen sker, inte emot politikens och forvaltningens

kvalitetsmal. (Vedung 2004, ii-4.)

Att klargora bakgrundsfakta och perspektiv ar viktigt som utredare. Det finns ofta olika
synsitt att se pa en situation och det kan vara viktigt att utredaren ser pa saken ur ett
kontraperspektiv. Med kontraperspektiv menas hir att se pa en situation ur en annan
synvinkel @n de berorda. (Edvardsson 1996, 24-25.) Ett exempel pa kontraperspektiv: att
Pelle ar besvirlig i skolan. Lérare och sociala myndigheter vet att Pelles familj dr kdnd hos
socialen och att Pelle dr oduglig och ljuger ofta. Har skulle kontraperspektivet vara att se

att Pelle har resurser och det &r vért att lyssna pa honom.

Det ar viktigt att utvdrderaren som gor en utviardering kan lyssna, inte bara hora. Det
betyder att man som utredare skall blocka ut av alla sina forhandsuppfattningar och bara
lyssna pa det som sdgs just dédr och da. Bo Edvardsson citerar Maslow om vad “att lyssna”
innebar: "Att kunna lyssna — verkligen, helt, passivt, sjdlvutplanande, lyssnande — utan att
forutsdtta, klassificera, forbdittra, bestrida, virdera, gilla eller ogilla, utan att duellera med
vad som sdgs, utan att repetera motargumenten i forvdg, utan att fritt associera till delar
av vad som sdgs sa att foljande delar inte uppfattas alls — sadant lyssnande dr sdllsynt.”
Maslow menar att det dr viktigt att vara tdlmodig och hélla munnen stingd om man vill
forsta mianniskor pa deras villkor. Man skall inte forsoka forstd for snabbt och dra

forhastade slutsatser, det kan leda till felaktigt data. (Edvardsson 1996, 78.)

Hanne Kathrine Krogstrup har utformat en forskningsmodell som grundar sig pa
kvalitetsutviardering ur brukarnas perspektiv. Modellen heter BIKVA som star for
BrukerIndragelseiKV Alitetsutveckling, pa svenska Brukarinflytande I
KV Alitetsutvirdering. BIKVA modellen ses som fjirde generationens evalueringsmetod.
Bakgrunden till modellen uppkomst &r att brukarnas asikter har blivit betydelsefulla och det
finns ett 6kat behov av brukarinflytande i utvirderingar. Modellen, som &r dialogbaserad

och praktisk, vill fa brukarnas asikter horda i utviardering som gors pa det sociala omradet.
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Meningen med modellen dr att brukarna ér tillfreds med servicen och utvérderaren utgar
fran deras kriterier i undersokningen och det sociala arbetet. (Dahler-Larsen & Krogstrup

2003, 80.) Denna modell édr grunden for min forskning. Modellen presenteras i kapitel 6.2.

De kritiska samhilleliga teorierna &r ett byggblock i BIKVA metoden. Enligt Krogstrup
(1997, 189-199.) ar kritisk reflektion en forutsidttning for att metoden skall lyckas.
Krogstrup anser att utvirderaren &r en social diagnostiker som kritiskt maste granska det
som uppkommer i undersokningen och se hur det som uppkommer kan anvéndas for att

forbattra situationen.
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S. Tidigare forskning

Den hir litteraturoversikten inleder jag med att beskriva tidigare forskning inom
barnperspektivomradet. Sedan foljer en beskrivning av tidigare forskning om delaktighet
och barn och sist tidigare forskning om skolan. Det var létt att hitta information om skolan
men inte om skolan som miljo och barns deltagande i skolmiljon. Det finns litteratur som
beskriver undervisningen och undervisningssituationen, men det var svart att hitta litteratur
i hur barn mar i skolan och hur de deltar i sin skolmiljo. Det har forskats lite i barns
deltagande och deras mojligheter att paverka. Den forskning som finns gillande delaktighet
och deltagande behandlar de utvecklingsstorda i skolan eller i arbetslivet. Daremot finns

det mycket litteratur om hur man skall observera och diskutera med barn.

Det som vickte mitt intresse for forskningen ir litteratur som behandlar omraden som: barn
och barndomen, skolmiljon, makt inom skolan som institution samt barns mdojlighet till
delaktighet i skolmiljon. For att na ett kritiskt perspektiv som kan hjidlpa mig da jag
analyserar min forskning har jag valt att studera litteratur som berdr det feministiska
perspektivet, kritiska utvirderingar och den kritiska reflektionen 1 socialt arbete.
Litteraturen jag bekantat mig ifraga om barn och barndomen dr i forsta hand nordisk
litteratur och synen pa barndomen och barnperspektivet dr i forsta hand visterldndsk. Da
jag har sokt litteratur om barn, barndomen och barnperspektivet har jag létt hittat litteratur
om att se pa barn ur ett historiskt perspektiv Det har forskats mycket i hur barn haft det
under artionden, vad barn dr ur psykologiskt perspektiv och vilka réttigheter barn har enligt

lagen.

Pirkko  Sipild-Ldhdekorpis  doktorsavhandling  “Hirveesti  tekijdnsd  n#koistd”
Koulukuraattorin tyd peruskoulun ylédluokilla (2004) var den forsta avhandlingen jag
bekantade mig med och den vickte mitt intresse. Sipild-Léhdekorpi beskriver skolan i
Finland och vilka vardagliga problem skolans socialarbetare, skolkuratorn, stdter pa. Hon
skriver om hur barnen mar i skolan i dag och vilka situationer som gor det svart for dem.
Sipild-Lahdekorpis forskning visar i forsta hand att skolkuratorsarbetet dr oként i vart land
och att fa vet vad en skolkurator gor. Forskningen visar dven att skolkuratorerna, som
enskild individ, har svart att fa till stand stora fordndringar i den enorma institution som
skolan dr. Det gor att de bara till en del kan paverka barnets vilmaende, men forskningen

visar att kuratorerna far tinka att de gor sa gott de kan. Barnen tillbringar mer tid in
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tidigare i skolan och nivan pa utbildningen har stigit. Sipild-Lahdekorpi skriver att det kan
diskuteras att sitter dagens skola tillrackligt resurser pa att utveckla barnets sjilvfortroende
och sociala formaga. Jag &r intresserad av hur barn mar i skolan i dag och om man lyssnar
pa barn och deras asikter. Har barn mojligheter att paverka i beslut som giller dem i

skolan? Lyssnar vuxna pa barn?

5.1. Forskning ur ett barnperspektiv

Barnperspektiv handlar om att sitta barnets perspektiv i fokus nar man utreder sadant som
berdr barnet. Barnperspektivet dr viktigt inom socialt arbete. Barn har ldgre status dn vuxna
i vart samhélle och ddrmed nedvirderas deras asikter och man hor inte alltid pa vad de vill
sdga. (Cederborg 2000, 17-26.) Begreppet barnperspektiv handlar om att utga ifran en
respekt for barnets integritet och fulla minniskovirde. Att ha ett barnperspektiv dr barns
perspektiv pa den egna tillvaron och vuxnas perspektiv pa barn. Det dr vuxna som tolkar
barnets uttryck och formedlar barnets tankar, kidnslor, onskemal och behov skriver
Henriksson och Nelson 2003. Det handlar om motet mellan barn och vuxna, diar den vuxna

tolkar vad barnet vill visa.

Barninflytande dr en ménsklig réttighet. De ménskliga rittigheterna ir till for bland annat
ménniskor som har nedsatt mojlighet eller ingen mojlighet alls att tala for sig sjdlv. Barn

riknas till denna grupp av ménniskor. (Hyvinvointikatsaus 1997, 1-2.)

Forsberg m.fl. (2006) skriver att man i socialt arbete har kunnat konstatera att barn inte har
fatt delta i beslut som giller dem. Utvecklingspsykologer sdger att ett barns kognitiva
kunskaper och sprakkunskaper inte 4r pa samma niva som hos vuxna. Det betyder dock inte
att barn inte dr kapabla att delta i och besluta om deras liv. Det dr inte enbart viktigt att barn
far uttrycka sig for att lagen sidger sa, utan ocksa for att ett barn kan komma med
meningsfull information. Endast barnet sjdlv kan beskriva sin situation som det ser den.

(Forsberg m.fl. 2006, 178-179.)

Barn betraktas oftast som inte helt fullvirdiga medlemmar av samhillet. Barn deltar séllan i
undersokningar, eftersom vuxna tror att de inte klarar av att svara och tinka pa en sadan
niva som behovs for undersokningen. De anses inte vara kapabla att analysera och se pa sin
situation objektivt. Fordelen for barn i dagens samhille &r att de behandlas med respekt och

omsorg eftersom de dr den kommande generationen som skall ta dver i samhaéllet. (Abbott
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& Wallace 1997, 143.) Det giller att se saker ur barns glasogon inte ur vuxnas sa som

oftast sker skriver Imsen (2000, 26.)

Dion Sommer (2005) tar upp att det hiint mycket inom den internationella barnforskningen
de senaste artiondena. Det har uppstatt ny kunskap och teoriuppfattningarna har dndrats.
Forskarna ser pa vad barn dr ur ett nytt perspektiv och hur deras utveckling skall forstas.
Man talar hidr om ett paradigmskifte som skiljer mellan perioden 1960-1970 talet och tiden
efter det. Med paradigmskifte syftar forskarna att flera grunduppfattningar har foréndrats
inom barnforskningen. Fore paradigmskiftet (1960-talet) utgick socialpsykologins
socialisationsteorier kring barn pa att barnets socialisation dgde rum i familjen. I dag vet
man att barnet paverkas ocksa av annat dn familjen. Ett exempel dr dagvarden som klart
paverkar barnet; dir sker omsorg och fostran. Dessutom é&r kidrnfamiljen ingen sjalvklarhet
for ett barn i dag. Sommer sdger att det forutom paradigmskiftet har skett fundamentala
fordndringar i synen pa barn: "Barndomen och barns uppvixt ér inte langre vad den varit,
och inte heller den professionella uppfattningen av barnet och hur det utvecklas.” (Sommer

2005, 29-35.)

5.2. Delaktighet och barn

Barns delaktighet ir ett intressant och annorlunda tema att studera. Delaktighet dr inget nytt
i samhillet. Det har undersokt pa olika sidtt och ur olika vinklingar under artionden.
Norden, med Norge i spetsen, har varit foregangare da det giller att ta barnens behov i
beaktande. De finldndska barnens mojligheter till deltagande har stirkts av lagar och regler.
I de hir forordningarna och reglerna ser man pa barn ur vuxenperspektiv. Barnen har bade

enskilda och i grupp faststillda réttigheter som samhaéllet skall folja. (Kiili 2006, 17.)

Som nidmndes skriver Schultz Jgrgensen och Kampmann (2000) om barn som informanter
och deltagare i deras eget liv. De talar om att barn har fatt en ny social position i relation
till vuxna och i och med det har barn ocksa blivit viktiga informatorer i beslut som giller
dem. Barn skall trdnas att uttrycka sig och vénta pa deras tur att tala. Det handlar om
rittigheter och demokrati. Schultz Jgrgensen ndmner att da man ser pa barns rittigheter till
deltagande skall man se det ur barnets mdjligheter att utrycka sig och dess mognad.

(Schultz Jgrgensen & Kampmann red. 2000, 9-12.)
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Hurtig skriver i boken Lapset ja Sosiaalityé (2006) om barnets mojligheter att uttrycka sig
och tala med fraimmande vuxna. Hurtig stéller sig fragor som hon tror barnet funderar pa:
Kommer den fraimmande vuxna att forsta? Tror den vuxna pa mig? Vad hidnder om jag
berittar det hdr? Att intervjua och diskutera med barn kan vara kénsligt. Hur skall man
prata for att forsta varandra och i hurudana situationer kan man diskutera svara saker. Ett
barn kan tycka att det dr svart att na den vuxne och att beritta om svara handelser. Det dr
darfor viktigt att vuxna ldr sig ldsa barnets tankar och deras beteende. Ett barn kan ge sadan
information om dess situation som &r viktig for vuxna att veta. Det dr dock viktigt att den
vuxna kan ge barnet de ritta arbetsredskapen for att berdtta om sin situation. Vuxna skall

fraga barnet hur det kdnner sig och lyssna pa barnet. (Forsberg m.fl. 2006, 172-173.)

Sommer citerar Brembeck i boken barndomspsykologi (2005): “Synen pa barn som
kompetenta stéiller ocksa krav pa de vuxna — att de ska ge avkall pa en del av sin auktoritet
och bli barnets kamrat.” Det hir citatet vill ge en bild av att forhallandet mellan barn och
vuxna skall vara jimbordigt. Barn och vuxna skall enligt citatet ovan ha samma skyldighet
och rittighet, de skall bada ha ansvar, bestimmanderitt och auktoritet. Hér krockar tva
uppfattningar med varandra, den psykologiska uppfattningen ser det kompetenta barnet och
den pedagogiska uppfattningen ser att barn och vuxna skall vara jambordiga. Med detta kan
man se att begreppet kamrat innebir att maktskillnaderna forsvinner. Hir spelar demokrati
och jamlikhet en stor roll i de vuxnas auktoritédra stdllning som finns i dag. Om fallet skulle
bli som citatet ovan skulle de vuxnas auktoritet sjunka betydligt. Sommer fragar sig om
detta ger barnet en mer kompetent stillning eller tvirtom? Det kan ocksa vara bra om man
accepterar skillnaderna mellan vuxna och barn i fraga om auktoritet. Nér vuxna a ena sidan
har forvintningar pa barn och & andra sidan kan vara kamrat, ger det stora mojligheter for
barn att utvecklas i god riktning. Sommer skriver att det ar viktigt att minnas att auktoritet

inte dr samma som envilde. (Sommer 2005, 47-48.)

Harriet Strandell (1995, 13.) skriver att manga vuxna dr av den asikten att det finns sadant
barnen sjidlva vet bist, men trots det pratar man inte med barnen eller tar deras asikter i
beaktande. Ofta lyssnar socialarbetare mera pa barns foridldrar och andra professionella dn
pa barnen. Alanen Leena och Bardy Marjatta (1990, 10.) sédger att barn inte ses som en del
av de vuxnas samhille utan befinner sig i ett mikrosamhille som innefattar daghem och

skola. Det fOrviantas att barn skall utvecklas och bli fullirda individer 1 detta
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mikrosamhille. De skall ldra sig och utvecklas sa att de senare som vuxna kan leva i det

’riktiga samhillet”, fore det har barnen ingen talan.

James och Prout (1997) fragar sig om barn har ritten att bli horda i samhillet? I historien i
visterldindska samhillet kan vi se en stor kategori eller grupp av ménniskor som har fatt
ritten att bli horda. Utvecklingen att hora pa folket har varit viktig for demokratin och for
samhdllet. Enligt manga vuxna har barn storre mojligheter én tidigare att séga sin asikt och
paverka sitt liv. Barn och vuxna, bl.a. ldrare i skolan, konfronterar varandra mer &n tidigare

och vuxna ser inte alltid detta som nagot positivt. (James & Prout 1997, 85-86.)

I boken Barnets bista (1997) skriver man att ”Barn har ndagot som vuxna saknar”. Det
finns en tendens inom utvecklingsperspektivet att stindigt jamfora de sma med de stora.
Det har lett till att man tar fasta pa alderskillnaden mellan grupper och sitter dnnu storre
betoning pa hur annorlunda barn dr dn vuxna. I samhillet ses barn ibland som ett
frimmande folk bland de vuxna, de normala ménniskorna”. John Dewey har kritiserat
detta synsitt. Dewey ansag att vuxna borde se styrkan i det omogna barnet som har en sa
enorm vilja att vixa och utvecklas. Utvecklingsperspektivet betonar dock att det 4r svart att
forsta barn om man inte ser de vuxnas fysiska och psykiska forutsdttningar jamfort med
barn. Risken med det &r, att man blir hindrad att se barnet som en medlem i samhillet, att
vuxna ser ner pa barnet. I barnstudier som skall beskriva barnets utveckling har forskare
studerat barns uttryck som ett bevis pa dess psykiska tillstand. Forskarna borde ocksa ha
sett pa barns uttryck som om att uttrycken har en mening och en innebord, att barnet
forsoker sdga nagonting. I barnstudier borde man ldra sig att lyssna pa barnet och att se

virlden tillsammans med barn for att kunna forbittra deras situation. (SOU 1997, 31-39.)

Gunn Imsen skriver om motet mellan méinniskor och dess betydelse. Hon menar att motet
ar nagot som sker dagligen och skall vara tryggt, varmt, kontinuerligt och det skall finnas
en nirvarokidnsla mellan ldrare och elev. Imsen skriver “att ha kontakt betyder att se
varandra som likvirdiga medmaénniskor, aven om man har olika uppgifter att skota. Att ha
kontakt handlar om att lyssna pa varandras uppfattningar, vara kinslig for varandras
forviantningar och kidnna pa sig varandras hopp, glddje och sorg. Kontakt dr omsorg.”

(Imsen 2000, 27.)
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Nir man har att gora med barn 4r det bra att ha ett tillmotesgaende forhallningssitt. Med
det menas att man respekterar barnen som de &r och lyssnar pa dem. Man skall lyssna pa
barnens roster som kommer nerifran och inte bara pa de vuxnas roster som kommer
uppifran. (SOU 1997, 38.) Det hir tycker jag att man kan astadkomma med t.ex. den
brukarorienterade forskningen var forskaren i forsta hand lyssnar pa dem som ir klienter
och sedan tar med sig deras asikter uppat. Spraket &r en forutsittning for den fria tanken.
Med andra ord spraket gor det mojligt att tdnka sjdlvstindigt. Spraket har ocksa en
kommunikationsfunktion och fungerar som budbdrare mellan ménniskor. (Imsen 2000,

164-165.)

Principerna om vad som idr barnets bésta i barnkonventionen dr: barnet maste ha ritt att
sdga sina asikter i ett drende och dessa skall tillgodoses. Det hir ir inte létt att forverkliga
eftersom manga vuxna har svart att godkénna att barn skall fa ha en egen asikt. I samhiillet
gors manga beslut utan att fraga barn och unga, barnens asikter tas ofta givna.
Barnkonventionens artiklar dr utmanande for de vuxna att ta i beaktande och félja. Vuxna
och t.ex. ldrare kan kdnna det krinkande nir ett 6kat elevinflytande uppstar i skolan. (SOU

1997, 349-51.)

For att kunna ge respekt till barn kridvs det att vuxna har tid att fora dialog och samtala med
barn. Det krdvs att personalen i skolan har tid att fraga och tala med barnen. Ju dldre ett
barn ir, desto mer okar behovet for barnet att fa sdga sin asikt. For att ett ungt barn skall
kdnna att den har inflytande pa dess situation, krivs det att den kénner att den har yttrande-
och asiktsfrihet. Det dr viktigt att till exempel skolpersonalen tar pa sig ansvaret att skydda
barnets integritet da det for fram sin asikt. (SOU 1997, 52-54.) Vuxna skall férsvara och
skydda barnen tills de blir gamla nog att ta hand om sig sjdlva. Har uppstar ofta en form av
dominans fran den vuxnas sida, barnet 6verbeskyddas ibland, vilket kan leda till for mycket

auktoritet och makt av den vuxna. (James & Prout 1997, 87.)

5.3. Delaktighet, barn och skolmiljo

Barnen blir 1 dag influerade av mycket mer &dn bara det som hédnder 1 familjen och vad som
hiander pa de institutioner de vistas pa. Platser som riknas till barns handlingsomraden &r
bland annat det egna hemmet, daghemmet, skolan, garden, lekparken och gardsgatan.
Dessa omraden inverkar olika pa olika barn, och barn har ocksa olika omraden som just de

kommer i kontakt med. Till barns sociala umgéngeskrets klassas forédldrar, syskon, slikten,

28



fordldrarnas vénner, barn i grannskapet, daghems- och skolkamrater, och andra kontakter.

(Strandell 1995, 19-25.)

Harriet Strandell beskriver daghemsmiljon i sin bok ”Sociala mdotesplatser for barn” (1994,
39.) Strandell vill i sitt arbete beakta barnen som sociala aktorer och beakta daghemmet
som en institution som styrs liknande som andra institutioner. Problemet med
daghemsmiljon dr inte att man saknar kunskap om den, problemet dr snarare att svaren ofta
ar alltfor givna. Kunskapen har karaktir av sjdlvklara sanningar som dr svara att ifragasiitta,
i och med att de dr inbyggda i det sociala system som bir upp dagvardssystemet.
Kunskapen har diar av sammanflidtats med makten. Makt och kunskap dr centrala begrepp i
daghemsmiljon och dven sa i skolmiljon. Strandells syn pd daghemmet som institution &r

enligt mig intressant eftersom jag studerar skolan fran ett liknande perspektiv.

Tolonens bok ”Nuorten kulttuurit koulussa - dini, tila ja sukupuolten arkiset jdrjestykset”
(2001) har undersokt hur ungdomskulturen ser ut i skolan och vilka faktorer som inverkar
pa den. Hon studerar skolan som miljé och ser pa ungdomens rum i skolan. Tolonen

lyssnar pa barnens asikter och tankar da hon observerar i skolmiljon.

Pirkko Sipild-Lihdekorpis ndmnda doktorsavhandling (2004) beskriver skolan i Finland
och vilka vardagliga problem skolans skolkurator stoter pa. Hon skriver om hur barnen mar
i skolan i dag och vilka situationer som gor det svart for dem. Sipild-Lihdekorpis
forskningen visar att skolkuratorerna har ett svart jobb da det giller att fa till stand
fordndringar 1 skolan. Sipila-Lihdekorpi skriver att det kan diskuteras att sitter dagens
skola tillrackligt resurser pa att utveckla barnets sjilvfortroende och sociala formaga. I
hennes doktorsavhandling kommer det fram att det vore bra att ha storre resurser for barnet

an man har nu.

Litteratur som tar upp fordndringsarbeten och makt i skolmiljon finns det lite av och den
litteratur som finns &r inte helt relevant for avhandlingen. Kerstin Nilssons licentiatuppsats
“Forandringsstrategier 1 grundskolan — ett ledarperspektiv’ (1998) beskriver
fordndringsprocessen i skolmiljon da man vill fa till stdnd fordndringar. Denna bok
koncentrerar sig pa ett utvecklingsprojekt i Sverige vilket for mig visade sig vara mindre
relevant. Ekholm Bodil och Hedin Anna har skrivit boken, ”Vanans Makt eller Makt 6ver

vanan” (1989). Den hir boken beror fordndringsarbete i daghemsmiljo. Trots att boken &r
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gammal kan man ldisa om hur makten och vanan paverkar personalen da det skall ske
forandringar. Som jag ser det dr skolan i en liknande situation, det &r en institution som

lange fungerat enligt ett visst monster.

Kiilis har i sin doktorsavhandling “Lasten osallistumisen voimavarat” (2006) forskat
barnets existerande delaktighet i skolan. Undersokningen gav mdjligheten att samla in
material om barnets egna upplevelser och direkt fran barnet sjidlv. Hon diskuterar hur
barnet kan delta och vilken betydelse elevkarsarbete och barnparlamentet har for barnets
mojlighet till delaktighet. Niar man ser pa barnens deltagande &r det intressant att notera att
det finlindska grundskolesystemet har kritiserats for att vara ldrarcentrerat. Dértill har en
FN kommitté som uppskattar hur vél barnens rittigheter uppfylls kommenterat att en
svaghet i den finldndska grundutbildningen ir att de inte satsats tillrickligt pa utvecklandet
av deltagandeverksamhet. Jamfort med de andra nordiska linderna deltar eleverna i Finland
lite i skolans beslutsfattande och elevradsverksamhet. I de andra nordiska ldnderna tror de
unga att de med sitt eget agerande kan inverka pa utvecklingen av skolgemenskapen. Sa &r
inte fallet 1 Finland. Kiilis metod att analysera sitt material dr att dela in barnens resurser i
fyra grupper. De fyra resurserna &r: de materiella resurser, sociala resurser, materiella och
ekonomiska resurser, och humana resurser. Dessa resurser dr alla viktiga i deltagande.

(Kiili 2006, 79-94.)

Tom Gullberg (2005) har forskat i hur demokratin fungerar i skolan. Han hévdar att
demokrati dr viktigt och att det ir en fostran som borde gilla i skolan. Gullberg talar om att
intresset for demokrati finns men att tiden for demokratin fattas. Han presenterar resultat av
en forskning som visar att det finldndska folket har hog kunskap, men lagt deltagande i
samhdlleliga saker. Med detta vill han sdga att vi i Finland har kontroll éver kunskapen
men inte 6ver demokratifunktionen i skolan. Han talar om mera aktiv dialog i skolan och

att demokratifostran borde finnas redan i grundskolan.

I Sverige har demokrati i skolan diskuterats redan linge. Redan 1946 diskuterade
skolkommissionen demokrati i forhallande till skolan. Skolan var en plats, en byggsten, for
att skapa ett demokratiskt samhille. I slutet av 1900-talet borjade de tala om solidaritet,
jamlikhet och samarbete i skolan. Elevdemokrati dr viktigt for att uppritthdlla ordning.
Skolan som institution skulle vara demokratiskt byggd.

(http://sv.wikipedia.org/wiki/Elevdemokrati)
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6. Forskningsfraga och forskningsprocess

”Att tala med barn 4r en konst men att verkligen lyssna dr en svarare konst.”

(Cederborg 2000, 11.)

Min forskningsfraga dr tvadelad: Hur upplever barn sin delaktighet i skolmiljon och hur
reflekteras barns upplevelser av vuxna i skolmiljon. Jag stiller fragor som: kan barn

inverka pa sin egen skolmiljo? Hors barn och finns det rum och tid f6r dem i skolmiljon?

6.1. Forundersokningen

Jag inledde min avhandling med en forundersokning dédr en brukarorienterad modell
anvindes. Forundersokningen gick ut pa att jag foljde med utviarderingen som gjordes i en

lagstadieskola. Utvirderingsmodellen diskuteras mera i ett senare skede, i kapitel del 6.2.

Jag deltog i lagstadieundersokningen genom att gora deltagande observation. Fangen
skriver i sin bok “Deltagande observation” (2005) att deltagande observation dr en metod
dir du inte bara deltar som forskare utan ocksa som minniska. Deltagande observation kan
vara allt fran att endast delta till att endast observera. Nir du observerar maste du som
forskare vara deltagande och engagerad i forskningsomradet. Forskaren dr stdndigt i en
situation ddr den maste vilja. Deltagande observation dr en metod fran 1900-talet, bl.a.
Chicagoskolan pa 1920- talet hor till dem som bidragit till metodutvecklingen inom

deltagande observationer i den egna kulturen. (Fangen 2005, 8-31.)

Inom den kvalitativa forskningen och speciellt da det giller deltagande observationer
behovs det flexibilitet med problemformuleringen. Fangen beskriver en process av Cato
Wadel som tar upp att det skall finnas ett kretslopp mellan teori, metod och data.
Kretsloppet kan besluta att: din metod inte passar den data du har valt och du &r tvungen att
dndra metod, det data du far in gor att du &r tvungen att dndra bade begrepp och
problemformulering eller att anvindningen av nya begrepp kan leda till en ny teori och nya
problemformuleringar. Det hir var nagra exempel pa vad som kan ske da du gor en

empirisk studie. (Fangen 2005, 43.)

Fore jag inledde mina deltagande observationer bekantade jag mig med skolan och dess

byggnad. Sedan inledde jag gruppdiskussionerna dir jag gick tillviga pa olika sitt. I en del
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av diskussionerna skrev jag ner vad gruppen berittade och i andra skrev jag ner forst efter
att gruppdiskussionen var genomford. Det berodde pa situationen i gruppen och hur jag
upplevde det passande att ga tillvdga. Efter alla gruppdiskussioner diskuterade jag
tillsammans med den som genomférde undersokningen vad som sagts och vilka saker som
var intressanta och visentliga att minnas. Da jag kom hem satte jag mig ner och skrev rent
observationsanteckningarna. Jag antecknade hur jag upplevde situationen under
gruppdiskussion  och  vilka  kédnslor och  upplevelser jag hade  vid

observationstillfallet/gruppdiskussionen.

I boken “Kvalitativa studier i teori och praktik” (1996) av Per-Gunnar Svensson och Bengt
Starrin, sdgs det att det brukar hdvdas att deltagande observationer som metod inte gar att
forklara eller beskriva. Dess resultat beror pa forskaren som gor observationerna, pa dess
kanslighet, talamod och kreativitet. Det gar inte att forlita sig pa nagra formella regler,
eftersom sadana egentligen inte existerar. Hur en observation framskrider bestims mycket
av karaktdren pa den grupp eller miljo som dr foremal for forskningen. Vad man som

forskare far reda pa hianger mycket pa gruppen . (Svensson & Starrin 1996, 12- 13.)

Alla samtal bandades in och jag fick sjdlv lyssna pa banden efter att utvdrderingen var
genomford. Det hjdlpte mig att sammanfatta mina observationer och de upplevelser jag fatt
under utvirderingens gang. For analysarbetet av deltagande observationer gjorde jag en
oppen kodning av hindelser, interaktioner, och motet med barnen. Jag fick fram citat fran
gruppdiskussionerna och jag #dven sadant jag inte uppmirksammande under sjdlva
gruppdiskussionen. De hindelser och kommentarer jag observerade var bade vardagliga
och speciella. Jag upplevde att barnen berittade relativt 6ppet om sin skolmiljé och hur de
upplevde skolan Overlag. Efter att ha observerat och hort kommentarer av ldrare och
direktionsmedlemmar vixte mitt intresse for att se pa skolan som institution. Ar skolan en
miljo dér det dr svart att fa till stand forandringar? Som exempel kan nimnas en kommentar

jag reagerade pa under undersokningen ”sd hdr har det alltid varit”.

Det sdgs att vuxna ofta tycker att barn dr ndpna och sidger skojiga saker. Det finns
forvintningar pa att man skall bli roade av dem. (Strandell 1994, 41.) Det hér noterade jag
delvis i mina observationer. Att vuxna har en bild av hur barn skall bete sig och att barn
sdger saker utan att mena det. Ibland kan man fundera om vuxna tar barns asikter och

kommentarer pa allvar?

32



Barnen var informerade om att de skulle bli intervjuade i grupp och de visste att de skulle
diskutera trivsel och vad de tycker om skolan. Det barnen inte visste var hur lang
diskussionen skulle vara och hur man diskuterar grupp. Barnens egen respons till att
diskutera var: “vi har aldrig ldrt oss att diskutera i skolan” eller som en av de éldre

2

flickorna sade: ” vi kan int rikti diskutera tillsammans — vi borde ha mera sant i
undervisningen”. Man kan fraga sig om de dldre barnen (10-11 aringar) har littare for att
diskutera dn de yngre barnen (8 aringar). Jag upplevde att de yngre barnen hade svarare att
diskutera dn de dldre. Jag upplevde att de yngre var helt klart vana vid att de skall svara pa
fragor da de blir tillfragade. De yngre barnen var ocksa noga med att alla i gruppen skulle
fa sdga sin asikt i varje amne som diskuterades. Det mérktes att de yngsta barnen hade svart
att uttrycka sig och att fa fram sina asikter. Med de yngre barnen var man tvungen att stilla
fragor, som egentligen inte hor till utvarderingsmodellens uppbyggnad. De Zldre barnen
upplevde jag att hade lattare att fora en fri diskussion. Jag fick bilden av att barnen tyckte

om att bli intervjuade och att fa siga sin asikt. De var positiva och glada att bli hérda. Som

ett av barnen uttryckte sig: "kiva d fa sdga va man tycker”.

Pojkarna och flickorna intervjuades inte tillsammans, detta for att dela pa klassen och fa en
mindre grupper. Det hir visade sig dock inte vara planerat. Grupperna var ojdmnt fordelade
vilket ledde till att gruppen ibland var for stor och i nagot fall i minsta laget. Det som
orsakade lite problem var att ingen hade koll pa var och hur gruppdiskussionerna skulle
genomforas med barnen. Det var inte planerat i vilket rum de skulle hallas och tiden var

inte alltid reserverad for gruppdiskussionerna.

Efter intervjuerna forde vi barnens asikter vidare till ldrarna och sedan till direktionen.
Mina reflektioner och upplevelser av vuxna var att de dverlag hade svart att ta at sig vad
barnen sagt. Det gick att tyda en form av sjdlvforsvar i varféor man leder skolan som man
gor och man kunde se att barnens asikter inte vigde hogt. T.ex. kommentarer som: “barn
sdger alltid sa”, “varfor skall de bade fa dta kakan och ha den kvar”, “varfor far barnen
skrika ndir inte vi far?”, framfordes under lararintervjun. Responsen pa att eleverna ville ha
nya saker till skolan var: “di fick ju just pa varen nya bollar @ nu ha di tappa bort dom”
men samtidigt insdg man att “smd materiella saker borde vil vara litt att fixa, da far

barnen en kdnsla av att de har fatt paverka och deras roster har blivits horda”.
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Undersokningsformen ifragasattes av de vuxna vilket sikert var en orsak till att de hade
svart att ta emot barnens asikter. En kommentar av vuxen: “hur langa var intervjuerna, hur
far en okdnd mdnniska barnen att diskutera? Det som jag ocksa noterade var att vuxna
hade svart att inse att fordndringar kan vara positiva. Attityden hos de vuxna var till en del
att de motsatte sig att ta emot Kkritik och virdefull information. Ett exempel pa detta: varfor
trivs pojkarna samre i skolan dn flickor? Istéllet for att diskutera och fundera 6ver vad som
kunde goras at situationen var svaret: "sd hdr har skolan alltid sett ut” och "pojkar har

aldrig trivas lika bra som flickor i skolan”.

Observationerna under undersokningen i lagstadiet gav mig inspiration att komma igang
med en egen undersokning. Jag fick en bild av det material jag samlade pa mig och mina
O0gon Oppnades for vad jag sjélv vill undersoka. Att forska i barns deltagande 1 skolmiljon
blev for mig ett verkligt mal. Jag fragar mig om det finns en diskussionskultur i skolmiljon

och tar vuxna emot barns asikter? Finns det rum for jimlikhet och diskussion i skolan?

6.2. BIKVA som utvirderingsmodell

I detta kapitel beskriver jag den brukarutvirderingsmodell som jag anvént mig av och vad
den gar ut pa. BIKVA star for BrukerIndragelseiKVAlitetsutveckling, pa svenska:
Brukarinflytande I KVAlitetsutvirdering. BIKVA modellen &dr utarbetad av Hanne
Kathrine Krogstrup fran Alborgs Universitet i Danmark. Modellen har spritt sig frin
Danmark till de andra nordiska linderna och vidare i Europa. (Krogstrup 2004, 7.)

BIKVA modellen ses som en fjirde generationens evalueringsmetod. Bakgrunden till
modellen uppkomst dr att det pa 1980 talet talades mer och mer om brukare och brukarnas
asikter. I slutet av 1980 talet och i borjan av 1990 talet vann managementorienterade
metoder och tekniker, som for fram brukarna tilltro, mark pa den privata sektorn och senare
ocksa inom den offentliga sektorn. (Krogstrup 1997, 54-59.) Pa 1990 talet fanns det ett
behov av okat brukarinflytande i utvirderingar. Modellen har flera funktioner att fylla. For
det forsta sa vill den fa brukarnas asikter horda i utvdrdering som gors pa det sociala
omradet. Modellen dr dialogbaserad och skall utveckla det sociala arbetet. For det andra
ville man utféra modellen praktiskt i det sociala samarbetet. For det tredje ligger
utgangspunkten i utvirderingen hos brukarna framom organisationen. Meningen med
modellen dr att brukarna ar tillfreds med servicen och utvirderaren utgar fran deras kriterier

1 undersokningen och det sociala arbetet. (Dahler-Larsen & Krogstrup 2003, 80.)
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BIKVA modellen har som mal att konstruera en modell, ett hjidlpmedel, som ger nya
utvecklingsmojligheter pa de omraden som karakteriserats som dynamisk intervention. Det
forsta elementet i modellen &r dérfor brukarnas asikter som skall utlosa tankar och ldra
organisationen. Det dr med andra ord brukarnas upplevelser och asikter som skall ge den
sociala servicen utvecklingsmojligheter. Krogstrup ndmner vikten av att ta med andra
offentliga aktdrer utover att hora brukarnas asikter i intervjun. De offentliga aktdrerna och
filtarbetarna sitter med kunskap som #r viktig for att utviarderingen skall na sitt mal och

fullfardigas. (Krogstrup 1997, 31-55.)

BIKVA modellen har ingredienser av den institutionella orden, Foucaults teori om
institutioner, Berger och Luckmans syn pa institutionalisering etc. Med BIKVA modellen
skall man sidtta sociala mal i den institution evalueringen eller utvirderingen gors.
(Krogstrup 1997, 98-99.) BIKVA vill ifragasitta den institutionella ordningen, men inte

styra. Inte prata om problem utan om behov.

Hur hianger BIKVA modellen ihop med kritisk analys? BIKVA modellen kan férankras till
kritiskt stdllningsdeltagande som pa ett overordnat plan kan hinforas till Erik Oddvar
Eriksens diagnos om den moderna samhillsutvecklingen, skriver Krogstrup. Diagnosen
Krogstrup syftar pa har som funktion att se samhillet som det dr och som det bor vara. Erik
Oddvar Eriksens samhillsdiagnos dr forankrat i kritik mot den liberala statens grundidé i
Danmark. Kritiken har grund i vélfardsstatens problem med arbetsloshet, vintelistor till

sjukvarden och omsorgsproblem av de svagaste. Den offentliga sektorn bor ses over enligt

Eriksen. (Krogstrup 1997,192-197.)

Nedan nagra argument till varfor vi skall anvinda oss av brukarorientering av Magnus
Dahlberg och Evert Vedung (2001). De talar om sex argument till varfor vi bor ha
brukarorientering. Det forsta argumentet #dr det medborgarfostrande argumentet.
Medborgarna bor fostras till att fa sdga sin asikt i service som berér dem for att na
deltagardemokrati. Det andra argumentet dr expressivistiska argumentet som har som syfte
att brukarna forverkligar sig sjdlva genom att diskutera med andra brukare. Det tredje
argumentet dr legitimitet. Det gar ut pa att brukarna far sdga sin asikt om verksamheten
ifrdga och da accepteras den bittre av brukarna. Om ledningen inte utsitts for kritik &r

ledningen mer 4n gidrna och gor saker sa som brukarna 6nskar sig. Det fjarde argumentet dr
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effektivitets argument. Hér #r tanken att brukarnas asikter gor verksamheten mer effektiv
och malen uppfylls lidttare inom verksamheten. Det femte argumentet dr maktutjimning,
eftersom man anser att den offentliga forvaltningen har for stor makt dver brukarna.
Genom att brukarna far saga sina asikter minskar maktklyftan, det blir maktbalans mellan
brukare och forvaltning. Det sjitte argumentet dr serviceanpassnings argument. Detta
argument innebdr att brukarorientering ett medel for att forbéttra servicen for brukarna.
Man vill gora servicen kostnadseffektivare och mer tillfreds med brukarnas onskemal och

behov. (Dahlberg & Vedung 2001, 43-46.)

Syftet med BIKVA modellen dr att brukarna svarar pa vérderingsfragorna utgaende fran
sina egna kriterier. Med andra ord, man vill genom brukarinflytande i1 utvérderingen hitta
ett samband mellan brukarnas asikt av problem i servicen och den offentliga sektorns
insatser. Krogstrup beskriver brukarnas roll som “triggers for learning”, vilket betyder att
de startar ldarandet - de sitter med kunskapen. Man utgar fran att brukaren har information
som kan vara till nytta for att utveckla den offentliga sektorn. Brukarna berittar utgaende
fran egna termer och tolkningar vad de anser om det sociala arbetet eller om
organisationen. Genom brukarinflytande synliggors problemfilt som personal, ledare och
politiker inte visste fanns. Det #r brukarnas upplevelser som star i centrum for

verksamheten. (Dahler-Larsen & Krogstrup 2003, 80-82.)

I relationen mellan sociala servicen och brukaren skall foljande beaktas. Brukarna skall
uppleva att:
e de har ett virde
e att de har ritt att sdga ifran om de kidnner for det
® Dbrukarna dr medarbetare i servicen och lika virdiga
e de skall fa vara sig sjdlva i alla situationer
e de skall inte stigmatiseras, mal och aktiviteter skall utvecklas tillsammans
med brukarna
e de skall sjédlva fa besluta om sitt liv och de skall inte pressas till ett socialt
umginge eller samspel de inte onskar
Att brukarna och den sociala servicen diskuterar och argumenterar dr viktigt for

socialpolitiken. (Krogstrup 1997, 199-200.)
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BIKV A-modellen &r kvalitativt inriktad. Modellens uppgift ar att se kritisk pa institutioner
och forsoka forbittra eller paverka deras framtida utveckling. Till den kvalitativa BIKVA-
modellen kan man ha ett kvantitativt frageformuldr om man sa vill. Huvudmalet &r att ldra
sig av brukarna och kunna utveckla servicen. Det hir &r speciellt viktigt for dem som
arbetar pa filtet (socialarbetarna) men dven for andra ledare och politiker. (Krogstrup 2004,

9-13.)

BIKVA modellen utgar ifran gruppintervjuer, men de &r inte nodvindiga. Det finns dock
fordelar med att halla gruppintervjuer inom det sociala omradet. Gruppen inspirerar
varandra och “vicker” varandras tankar. Gruppen gor att man kommer pa sadant man
kanske inte tdnkt pa att sdga och man &r tvungen att argumentera. Gruppintervju leder till
att gruppmedlemmarna koncentrerar sig pa diskussionen och glommer bort att ge
intervjupersonen de svar man forvéntar sig att denne vill ha. En gruppintervju gor att
deltagarna blir mer anonyma i resultatet och en persons individuella asikt kommer inte lika
starkt fram. I fall ddr brukaren har sociala svagheter kan en individuell intervju

rekommenderas. (Krogstrup 2004, 11.)

BIKVA modellen och dess utvirdering fungerar nerifran — upp, det vill sdga, man borjar
med brukarna och sedan gar man uppat i systemet. Den dr uppbyggd sa att man forst gor
en Oppen intervju med brukaren av en offentlig service. Idén &r att brukaren 6ppet beréttar
vad den anser om servicen. I BIKVA modellen giller det oftast sociala omradet. En
brukare dr i denna modell en person som anvénder den offentliga servicen. I utvidrderingen
skall man se att brukarens asikt hors, att den prioriteras och hogaktas. Efter detta framfor
man brukarens asikter till t.ex. filtarbetare/socialarbetare och vidare till ledare och
politiker. Processen dr fortgaende och skall leda till verkan och fordndring. (Krogstrup

2004, 8-15.)

BIKVA som utvirderingsmodell inleds med att man forbereder sig noggrant. Det &r
speciellt viktigt med en god forberedelse eftersom utvédrderingen kan leda till olika

konflikter. (Dahler-Larsen & Krogstrup 2003, 14.)
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STEG 1 Intervjumaterial for faltarbetare
Intervjuer med - Interviumaterial fér ledni
brukarna/eleverna ntervjumaterial fér ledningen
1 Intervjumaterial fér politiker

\ 4
STEG 2 < : : -
Intervju med Intervjumaterial for ledningen
féltarbetare/lararna & — Intervjumaterial for politiker
personal
STEG 3 <
Intervju med ledningen — — Intervjumaterial for politiker

\ 4
STEG 4 <
Intervju med politiker

Figur 4: BIKVA modellen enligt Krogstrup (1997). Oversittning Tove Eklund

Nedan forklaras modellen:

1. Enligt BIKVA modellen boérjar man med en gruppintervju. Diar bes brukarna beritta vad
de anser som positivt eller negativt i servicen ur deras perspektiv. BIKVA intervjuerna
inleds med en Oppen fraga och det diskuteras det brukarna vill diskutera och ta upp
angaende den service de far. Tanken &r att brukarnas asikter och perspektiv skall styra
utvirderingen, det dr med andra ord brukarna som sétter ut kriterierna som styr nista
intervju. (Krogstrup 2004, 15-16.) Intervjuaren bearbetar intervjun och har den som grund

for materialet.

2. I niista skede/gruppintervju intervjuas filtarbetarna (socialarbetare). I den diskussionen
reflekterar man 6ver vad brukarna tyckt och vilka deras reaktioner var pa servicen. Man gar
igenom vad som kan vara bakgrunden till brukarnas asikter. Gruppen reflekterar @ven 6ver
sin egen situation och arbetsplats med brukarnas asikter som bakgrund. Det gors forslag till
hur man kan utveckla servicen och vilken ledningens roll kunde vara. (Krogstrup 2004, 15-

16.)
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3. I det hir skedet intervjuas ledningen. Deras gruppdiskussion skall basera sig pa

brukarnas och filtarbetarens asikter och forslag till fordndring. (Krogstrup 2004, 15-16.)

4. 1 den hir gruppintervjun kan det vara politikerna som far ta del av asikterna och
informationen fran de tre Ovriga stadierna. Deras uppgift dr att diskutera 6ver vad som
kunde fordandras och forverkligas pa ett sdtt som tillfredstiller de andra grupperna.

(Krogstrup 2004, 15-16.)

For att uppna ett gott resultat dr det viktigt att intervjuaren ger utrymme for diskussion och
formedlar informationen Oppet vidare. Utvédrderaren skall goras av en oberoende och
utomstaende person. Det dr utvdrderaren som star for slutrapporten av BIKVA

utvirderingen.

Varje stadium forverkligas ungefar enligt samma modell:
e Man viljer grupperna (brukarna, faltarbetarna, ledare, politiker etc.)
¢ En tid och plats for gruppintervju bestams
e Gruppintervju genomfors. Endast en grupp deltar i taget, inte olika nivaer
samtidigt
e Intervjuaren systematiserar informationen denne har fatt i gruppintervjun.
Materialet utarbetas i teman och tillhorande fragor

e Sedan forbereds nésta gruppintervju och processen fortgar

(Dahler-Larsen & Krogstrup 2003, 11-13.)

Orsaken till att BIKVA modellen dr uppbyggd som den dr med alla olika aktorer &r att det
sociala arbetet innefattar manga olika aktorer med olika intressen. Samtidigt dr det
asymmetri i maktforhallandet mellan brukare och de Gvriga aktdrerna, men ocksa mellan
andra offentliga uppdragsgivare. (Dahler-Larsen & Krogstrup 2003, 85.) Analysen handlar
inte om att det alltid dr brukarna som har ritt och offentliga aktorerna fel. Analysens mal dr
inte att publicera fiardiga resultat utan att fora fram brukarnas tankar och arbeta vidare med
dem. Med andra ord, brukarnas asikter och 6nskemal leder inte alltid till handling inom
institutionen. Det som &r viktigt &r att brukarna hors och far diskutera och att deras
argument hors bland de offentliga aktorernas argument. Bakom BIKV A-modellen finns ett

behov att forsta samhillet fran ett kritiskt synsitt som har rétter inom sociologin. Visionen
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med BIKVA modellen dr att den offentliga sociala sektorn kunde vara annorlunda och mer

som brukarna onskar. (Krogstrup 1997, 198-200.)

I och med att BIKVA modellen ir dialogbaserad har det reflekterats 6ver om den kan
betraktas som en evalueringsmodell eller om den ndrmare borde betraktas som en
larningsmodell. Det talas om att modellen dr en multievalueringsmodell. (Krogstrup 1997,

75.)

6.3. Utviarderingen i en hogstadieskola

Jag inspirerades av BIKVA som brukarorienterad utvéarderingsmodell och beslét att jag vill
gora en utvirdering enligt denna modell i en hogstadieskola. Tanken att fa lyssna pa
eleverna och hora vad de har att berdtta om den miljé de tillbringar en stor del av sin
vardag i intresserade mig. Jag ville gora muntliga intervjuer, eftersom jag sjdlv sa manga
ganger under min skoltid upplevt att jag systematiskt fyllt i enkiter utan att dess mer
reflektera 6ver vart jag lade mitt kryss. Jag gjorde utvirderingen pa de olika nivaerna och

rapporterade.

Skolan dr ett komplicerat minisamhélle skriver Gunn Imsen 1 sin bok Elevens Virld (2000).
Det ér en organisation dir manga ménniskor har sitt dagliga arbete. Imsen skriver att det &r
teoretiskt omojligt att beskriva elevernas skolsituation for oss vuxna. Vuxna dr inte barn
langre och vuxna uppfattar och tolkar barnens situation utifran de vuxnas forstand inte fran
barnets synvinkel. Pa grund av detta bor eleverna sjilv fa beritta om sin situation m.a.o.
hjdlpmedel. For mig dr BIKVA-modellen med intervjuer ett verkligt aktuellt hjdlpmedel
som kan fora fram barnens asikter. Som Imsen sdger: “ber man en elev i arskurs sju
beskriva sin skoldag kommer man antagligen att fa en berittelse som tar upp hiandelser som

hént under lektioner och raster”. Att fa fram elevernas “inre upplevelser” kan vara svarare.

Varen 2006 tillfragades rektorn vid ett hogstadium om skolan dr intresserad av en
brukarorienterad utvdrdering. En preliminir tidtabell gjordes upp for intervjuerna. Efter
detta informerades ldrarna om utvirderingen under ett lararmote och samtidigt tillfragades
de om de var villiga att stédlla upp pa en gruppdiskussion. Motiveringen till utvirderingen
var att gora en forskning om barns och ungdomars deltagande och trivsel i skolmiljon.
Forskningen gjordes som grund for min pro gradu-avhandling. En annan orsak varfor just

skolan tillfragades var, att den hade som mal att utvirdera sin verksamhet.
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Syftet med utvirderingen var att fa fram elevernas asikter om skolan och att fa veta hur
eleverna upplever vardagen och sitt deltagande i skolmiljon. Utvérderingen koncentrerade
sig pa de mojligheter och problem som eleverna finner relevanta utifran deras egna
upplevelser och erfarenheter. Dessa identifierade mojligheter och problem fordes sedan

vidare for att diskuteras bland lirare, foridldrar och direktionen.

Eleverna for utvirderingen valdes slumpmaissigt ut fran skolans elevlistor. De elever som
blivit slumpmaéssigt utvalda att delta i intervjuerna informerades per brev om
gruppintervjun. De utvalda elevernas fordldrar informerades samtidigt. En inbjudan dér
fordldrarna gavs mojlighet att delta i en gruppdiskussion sindes till skolan som i sin tur
sinde den vidare per e-post till bl.a. klassfordldrarna. Dessa inbjudningar bar ingen frukt, sa
jag var tvungen att sinda e-post personligen till slumpmassigt utvalda fordaldrar om ett nytt
tillfzlle att stilla upp for gruppdiskussion. Med hjilp av denna andra e-post lyckades jag fa
en grupp fordldrar att delta. Direktionen blev informerad om utvirderingen av mig pa ett

direktionsmote och dir bestdmde vi ett datum for deras gruppintervju.

I mars och april genomforde jag intervjuer med elever i arskurs 7 och 8 pa hogstadiet.
Eleverna kom att intervjuas i sma grupper och endast ett urval av eleverna i arskurs 7 och 8
kom att delta i gruppdiskussionen/intervjun. Efter intervjuerna med eleverna intervjuades
lararna, fordldrar samt skolans direktion skilt for sig. Alla intervjuer bandades in och

bevarades under utvirderingens gang. Slutrapporten (31.5.2006) finns pa skolans hemsida.

6.4. Forskningsmetod

Den hir avhandlingen bygger pa det material jag fick i min brukarorienterade utvérdering
pa hogstadieskolan. Jag har barnen i centrum fér min analys och vill analysera vidare vad
delaktighet egentligen &r for barnen i1 skolmiljon. Hur upplever barn sina mgjligheter att
inverka pa sin egen skolmilj6? Hors barn och finns det rum och tid for dem i skolmiljon?
Finns det rum for forindring inom skolvérlden? Hur reflekterar vuxna Over barnets

upplevelser av delaktighet?
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6.4.1 Attintervjua barn

Intervjuer kan vara en besvirlig men anviandbar metod da man som forskare vill skaffa sig
virdefulla synpunkter ur ménniskornas verklighet, skriver Mats Alvesson & Stanley Deetz
(2000). De talar om hur vikigt det dr att man som forskare kan se hela intervjusituationen
och hur det sociala sammanhanget och sprakbruket paverkar intervjun. Det som
intervjuberittelser ger forskaren dr information om hur intervjupersonerna kédnner sig, hur
de tidnker och reflekterar och vad de upplever att sker i deras milj6. De ndmner att
intervjumaterialet dock kriver kritiks reflektion, vilket jag i min egen analys har forsokt ta

fasta pa. (Alvesson & Deetz 2000,215-216.)

Schultz Jgrgensen & Kampmann red. (2000) skriver att ndr vi intervjuar barn bor vi
speciellt minnas nagra saker. Barn tinker och upplever hiandelser annorlunda &n vuxna pa
grund av deras utvecklingsniva. De uttrycker sig inte sprakligt pa samma sitt som vuxna,
de har inte lart sig att understryka vad de tycker pa samma sétt som en vuxen. Nir vuxna
funderar om barn &r trovédrdiga som informanter skall vi minnas att det dr upp till den
vuxne att barnet skall fa uttrycka sig och att den vuxne skall forsta vad barnet menar sett ur
barnets 6gon och kontext. For att barnet skall kunna delta i en intervju och ge information
ar det viktigt att den vuxne far kontakt med barnet. (Schultz Jgrgensen & Kampmann red.

2000, 90-91.)

Forskare anser att da man intervjuar barn skall man i man av mojlighet soka information av
dem med hjilp av 6ppna fragor. Det hir gor att man som intervjuare inte paverkar barnet
och stiller ledande fragor till barnet. (Cederborg 2000, 19.) Da intervjuarna genomfors
skall intervjuaren vara medveten om att det kan uppsta situationer dir du maste styra
diskussionen. Detta kan ske om nagon i gruppen blir dominerande eller om nagon inte alls
deltar i diskussionen. Det kan bero pa att brukarna dr i en ovanlig situation och reagerar
olika om de inte dr vana att bli horda. (Dahler-Larsen & Krogstrup 2003, 116.) Jag
beaktade detta i gruppdiskussionerna och foljde med att alla fick sdga sin asikt. Jag
upplevde att gruppdiskussionerna 16pte smidigt och att jag som intervjuare inte var tvungen

att blanda mig i diskussionen.

Ann-Christin Cederborg (2000, 55-56.) har listat riktlinjer som &r viktiga att tinka pa da
man intervjuar barn. Det viktigt att intervjuaren inte anvinder ett komplicerat sprak som

barnet kanske inte forstar. Man maste forsta varandra for att undvika att fa fel svar pa sina
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fragor som intervjuare. Intervjuare skall ocksa komma ihag att lyssna mer dn tala. Det &r
viktigt att ge barnet tid att svara pa fragorna och inte blir ridd om det &r tyst en stund. Det
handlar hiar om att aktivt lyssna sa att barnet kénner att man som intervjuare ar intresserad
av vad barnet berittar, for att fa genuina berittelser av barnet. Intervjuaren skall i hogsta
grad undvika moraliserande yttranden, berém och patvingande yttranden. Berom kan leda
till att barn precis som vuxna vill vara intervjuaren till lags och ger da felaktiga svar. Det dr
bra om intervjuaren dr barnorienterad. Cederborgs riktlinjer har varit centrala for mig 1

intervjuerna, trots att jag inte anviande mig av fardiga intervjufragor.

6.4.2 Etiska perspektiv

I bearbetningen av BIKVA som utvirderingsmodell i en skolmiljo med utgangspunkt i
barnens synpunkter har reliabilitet samt etiska och praktiska overviganden beaktats. Dartill
har det beaktats hur vil barnets rost blir hord och har barnet mojlighet till diskussion, har
barnet mojlighet till delaktighet i sin egen vardag och tas barns asikter i beaktande av

vuxna.

Socialt arbetes virdegrund kan antydas med etiska nyckelord som minniskovirde,
humanitet, solidaritet och ménskliga rittigheter. Manniskovérdet dr hogt, lika och i nagon
mening Overordnat djurens virde. Ritten till integritet och virdighet bor handla om
sjalvbestimmande och frihet, rétten att avgora sitt livs angeldgenheter. Man bor komma
ihag en klassisk regel: man har ritt till sjdlvbestimmande och frihet sa linge man handlar
sa att denna ritt inte fornekar nagon annan denna ritt. Rétt till integritet kan ocksa innebéra
rétt till en privat sfir. Denna ritt bevakas av sekretesslagstiftningen. En aspekt till pa ritten
till integritet &r att bli respektfullt och lika bemott. Det dr en strdvan socialarbetaren bor ha
da denna moter ett barn. (Meeuwisse m.fl.. 2000, 217- 224.) Detta giller bade det sociala
arbetet 1 praktiken och min egen forskning. Jag har gjort min forskning och analyserat mitt
material genom att pa basta sitt hora barnen och ge dem ritten att paverka deras egen

situation. jag har ocksa varit noga med att bevara alla intervjupersoners anonymitet.

Inom socialt arbete foresprakar forskaren Rosmari Eliasson-Lappalainen (1995) att det i
savil praktiskt socialt arbete som forskning i socialt arbete finns moraliska skél att vilja
”svaga parters” perspektiv. Utifran barnperspektivet kompliceras detta av att bade forédldrar

och barn kan ses som svaga” parter med kanske olika perspektiv och ocksa ibland med
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motstridiga intressen. Barnperspektivet med utgangspunkt i barns delaktighet, 4r en

mangbottnad grund att utga ifran. (Healy 1998 i Andersson 2000.)

Graden av reliabilitet beror pa hur tillforlitligt och noggrant undersdkningen gjorts, m.a.o.
hur data insamlats och hur data bearbetats. Eleverna har stéllts samma inledande fragor och
alla grupper hade lika lang tid reserverad for intervjun. Alla elever pa skolan hade dock inte
mojlighet att delta i intervjun, urvalet av eleverna var slumpmassigt. Lirarna, fordldrarna
och direktionen hade blivit informerade om utvérderingen och intervjuerna. Det kunde ha
varit bra om foréldrarna informerats om utvirderingen pa ett fordldramote, men detta var

inte mojligt.

Jag har tagit i beaktande att ett hot mot validiteten i gruppintervjuer dr att gruppdeltagarna
inte sdger vad de tycker, p.g.a. grupptrycket eller andra upplevda hot, eller att de 6verdriver
och forsoker fa andra 6vertalade att ha en viss asikt. Ett annat hot dr om miljon paverkar
gruppen negativt. Det dr upp till forskaren att bestimma om han eller hon kan lita pa det

gruppmedlemmarna, skriver Wibeck (2000, 121.)

Etiskt dr det viktigt att brukarna blir informerade om att de deltar i en undersokning och att
de vet vad utvirderingen har for syfte och mening. Det &r viktigt att
intervjuaren/utviarderaren dr en utomstaende person. Det kan namligen hénda att brukarna
under intervjun dr tvungna att yttra sig kritisk om en person eller organisation och i det héar
fallet ar brukarnas anonymitet vildigt viktig. (Dahler-Larsen & Krogstrup 2003, 113-117.)
Nir jag triaffade de olika grupperna var jag noga med att informera om deras anonymitet.
Jag berittade att intervjuerna bandas in och fragade om tillstind av dem for det. Da det
gillde barngrupperna var forildrarna till alla barn informerade om intervjun pa forhand och
de var medvetna om att intervjun bandades in. Alla gruppmedlemmar var frivilligt med om
intervjun. Jag berittade att det endast var jag som kommer att lyssna pa banden. I
sammanstidllningen av intervjuerna har etiska aspekter beaktats och synpunkterna beskrivits
sa att inte nagon enskild person kan igenkinnas. I och med att grupperna var ritt stora sa dr
det lidtt att behalla anonymitet och integritet. Jag har forsokt fora fram asikter och roster

utan att personen som uttryckt sig skall bli igenkéind.
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6.4.3 Forskningsmaterial

Sammanlagt blev 30 elever utvalda fran arskurs 7 och 8. 27 av eleverna deltog i
intervjuerna. Intervjuerna var frivilliga och fordldrarna hade meddelats pa forhand om
utvirdering. Fyra gruppintervjuer holls, tva i sjunde arskursen och tva i attonde arskursen.
Gruppintervjuerna holls under skoltid och varade cirka 45 minuter var. Som utvirderare
under barnintervjuerna deltog forutom jag, Marina Gotthardt-Ivars som observerade
gruppen. Diskussionen inleddes med en stodfraga och sedan diskuterade vi Oppet det
eleverna ville diskutera med hjdlp av nagra stodfragor. Intervjuerna utfordes i klass- och
grupprum i skolan. Intervjuerna fungerade sa att utvéirderaren och eleverna satt i ring och
diskuterade. Alla intervjuer bandades in och transkriberades. Banden forstors nér

avhandlingen ldmnas in.

Efter intervjuerna med eleverna holls en gruppintervju med sex ldrare dir de diskuterade
vad eleverna sagt och vilka deras egna synpunkter som ldrare pa skolan var. Efter
lararintervjun holls en fordldraintervju med sju fordldrar och till sist en intervju med

direktionen. I direktionsintervjun deltog inte elevrepresentanter eller ldrarrepresentanter.

6.4.4 Analysprocessen

Jag analyserar mitt material med hjdlp av innehallsanalysmetoden. Jag har inspirerats av
hur Strandell (1994) har gatt tillvdiga da hon analyserat barn i daghemsmiljé och hur hon

har beskrivit sina observationer dar.

Barbro Blomberg skriver i sin avhandling “Inklusion en illusion” om delaktighet i
samhillet for vuxna utvecklingsstorda. Blomberg skriver att valet av perspektiv &r att
studera motet med samhadllet ur informanternas perspektiv. Hon ndmner vikten i att som
forskare se brukarinformanternas perspektiv eftersom man som forskare inte har detta
perspektiv sjdlv. Det handlar om att studera delaktighet i s& nira relation som mojligt med
brukarinformanterna, sidger Blomberg. (Blomberg 2006, 28.) Trots att jag inte studerat
samma malgrupp som Blomberg anser jag att min forskning pa hogstadiet om barns
delaktighet i skolmiljo dr liknande da det giller att se brukarnas perspektiv och att studera

delaktighet i ndra kontakt med brukarinformanterna.
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Innehallsanalysen dr en av manga metoder for vetenskaplig analys av kommunikation.
Innehallsanalysen dr bade generell och Gvergripande till sitt sétt. Som forskningsmetod kan
innehallsanalysen behandla problem inom manga omraden, sa som samhillsvetenskapen,
beteendevetenskapen och humaniora. (Bryder 1985, 16.) I innehallsanalysen anvinds inte
siffror, eftersom det handlar om en kvalitativ metod. Det som dock enligt Wibeck (2000,
88-98.) dr viktigt dr att ta hdnsyn till dr frekvens, omfattning och intensitet. Frekvens
beskriver hur manga ganger ett &mne kommer upp i diskussionen. Omfattning beskriver
hur manga personer som tar upp ett visst &mne. Intensiteten formedlas genom rostvolym
och betoning av vissa ord. Centralt i analysprocessen ir att finna monster, gora jaimforelser
och jamfora data med varandra. Det giller att forst ga igenom radata, sedan gora den
beskrivande analysen och till sist gora tolkningen. Analysen forutsitter systematik.
Forskaren bor ta hidnsyn till kontexten. Talar deltagarna om samma sak, fastdn olika
exempel anvinds for att belysa det? Jag har valt att inte ldgga tyngd pa kroppsspraket och
tonfallet i kommentarerna, mer @n genom att notera dem. Tonfallet kommer dock fram i
analysprocessen eftersom det hjilpt identifiera det som gruppmedlemmarna anser som

viktigt 1 deras situation.

Nir en forskare gor observationer i en miljo kan de vara systematiska observationer eller
osystematiska observationer. Oberoende av hurdan observation &r, skall man tinka pa
sambandet person — situation — interaktion. Dessa alla paverkar observationen och
sammanhanget. Sammanhanget runt situationen utgors av olika forhallanden t.ex. kulturella
omstindigheter, virderingar, normer, befintliga kunskaper, forestidllningar, sadant som
hinder nu och har hint tidigare. Det dr bra att minnas i gruppsituationer att vad en individ

tianker/gor paverkar oftast de andra individerna. (Edvardsson 1996, 73.)

Innehallsanalysen strivar till att besvara foljande fraga i intervjuerna: ”Vem siger vad till
vem, pa vilket scitt och med vilken effekt?” Utover denna fraga &dr det viktigt att man i
analysen funderar Gver: varfor en person eller en grupp sdger nagot. (Bryder 1985, 82.)
Analysen skall vara systematisk. Noggrannhet, ett systematiskt angreppssitt men ocksa
flexibilitet och fantasi #r vad som krdvs da man analyserar. I fokusgruppanalys ir det
viktigt att ta hdnsyn till kontexten. Talar deltagarna om samma sak, anviinds olika exempel
for att belysa samma sak? Det dr intressant att studera spraket. Vilket tonfall som anvénds,
hur vil deltagarnas asikter stimmer Overens, dndrar nagon asikt under diskussionen etc.?

Tystnaden kan ocksa vara intressant och viktig i sig. Analysen bor ocksa ga bakom orden
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och se gruppernas handlingar och beteende. Kroppssprak, gester och tonfall bor

uppmirksammas. (Wibeck 2000, 94-95.)

Ett vanligt syfte med analysen av material fran fokusgrupper &r att komma at innehallsliga
aspekter av det som s#gs. En innehallsanalys inleds med att man gar tillbaka till syftet med
undersokningen, eftersom forskningsfragan styr bade datainsamlingen och valet av
analysmetod. Pa det hela taget handlar analysen av fokusgruppdata om att koda materialet,
dela upp det i enheter och stka efter trender och monster. Analysen dr en disciplinerad
process och forutsitter systematiska steg och protokoll. Det ar mycket viktigt att forskaren
kan forklara analysprocessen och dr medveten om sitt tillvigagangssitt. Val av

analyskriterier bor uttryckas tydligt. (Wibeck 2000, 88-89.)

Centralt i analysprocessen &r att finna monster, gora jamforelser och ldgga olika data mot
varandra. Det kan vara svart att veta var man skall borja da man har gjort gruppintervjuer
eftersom man har s mycket material. Analysen handlar om att koda materialet, dela upp
det i olika enheter och soka efter monster. Det giller da att forst ga igenom radata, sedan
den beskrivande analysen och till sist tolkningen. Analysen forutsitter systematik. (Wibeck

2000, 88-98.)

Materialet jag anvédnt mig av i analysen dr det material som intervjusituationerna gav mig.
Alvesson & Deetz (2000, 85-86.) skriver att personer i intervjuer ar inte bara informanter
och sanningssigare utan de vill ocksa ge ett gott intryck av situationen. I intervjuer finns en
positiv snedvridning. I en intervju finns alltid en viss méngd av tillfdllighet 6ver vad som
tas upp och inte tas upp i diskussionen. Efter intervjun kan intervjupersonerna komma pa
saker som inte registreras pa bandspelaren och dirfor inte anvinds som material i analysen.

Man skall alltid se kritisk pa resultatet i intervjuerna.

Kodningsprocessen ir viktig i den kvalitativa forskningen. Jag transkriberade varje intervju
dagen efter att den gjorts och var noga med att fa med varje ord, pauser och kinslor. Efter
att ha transkriberat intervjuerna printade jag ut dem och ldste igenom dem. Jag mirkte ut
viktiga citat och asikter i dem med hjdlp av fiargpennor. Efter det tematiserade jag
materialet i rubriker och grupper. Nir jag hade mitt material samlat sammanstillde jag det
till en PowerPoint presentation. Alla tankar presenterades enligt utviarderingsmodellen med

hjilp av PowerPoint for foljande grupp som tog stéllning till citaten och asikterna. Jag har
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med andra ord analyserat mitt material en gang for sjdlva undersokningen och en gang pa

nytt for pro gradu-avhandlingen.

I den hir studien har analys och tolkning pagatt under hela forskningsprocessen. Efter att
jag transkriberat ldste jag igenom materialet och sokte efter tyngdpunkterna i brukarnas
kommentarer. Under analysarbetet har jag funnit bade aterkommande asikter och nya
kommentarer. Jag har valt att anvidnda mig av autentiska citat fran gruppdiskussionerna.
Citaten dr direkt talsprak och har skrivits ut i kursiverad stil. Jag har valt att plocka ut de
citat jag anser dr av mest relevans for analysen och for utvirderingen. I en del fall &r citaten
kortfattade och manga. Jag har i dessa fall valt att komprimera det viktigaste i citaten och
med intervjupersonernas hjédlp berdtta kortfattat vad de vill sdga. I kodningen av
diskussionerna har jag valt att inte notera vem som sagt vad i samma gruppdiskussion.
Detta gjorde jag eftersom grupperna var ritt stora och det var svart att urskilja de olika
personernas roster. Det dr dven mindre relevant vem av personerna i som sagt vad,
eftersom jag analyserar hela gruppens asikter. Pa det sittet skyddar jag dven anonymiteten

hos deltagarna.

Jag har anvint mig av en begreppsstruktur i min analys av materialet. Jag har utgatt fran
Granlund m.fl. (2001) modell av delaktighetens dimensioner (tabell 1). Jag har utvecklat
den vidare till en egen modell som bittre ldmpar sig for om hur barn upplever sin
delaktighet i skolmiljon och hur barns upplevelser reflekteras av andra vuxna i skolmiljon.

Jag har koncentrerat mig pa miljon i skolan, med andra ord rum och tid.
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7. Delaktighetens manga fonster

De slutsatser jag gjort i analysen har jag grundat pa min forstaelse i #“mnet,
forskningsfragan, teoretiska utgangspunkter, val av perspektiv, och med de villkor som
giller for barnet i skolmiljon. Min egen forstaelse av barnet, skolmiljon och delaktighet
grundar sig pa teoretiska studier, studier i socialt arbete och erfarenhet av arbete inom

skolan.

Kiilis doktorsavhandling “Lasten osallistumisen voimavarat” (2006) och Tolonens bok
”Nuorten kulttuurit koulussa - dini, tila ja sukupuolten arkiset jarjestykset” (2001) é&r
viktiga i min analys av mitt delaktighetsmaterial. Kiilis metod att dela in barnens resurser i
fyra grupper dr hjdlp i1 mitt sétt att analysera mitt material. De fyra resurserna ir: de
materiella resurser, sociala resurser, materiella och ekonomiska resurser, och humana
resurser. (Kiili 2006, 79.) Tolonen har undersokt hur ungdomskulturen ser ut i skolan och
vilka faktorer som inverkar pa den. Hon har studerat rummet som for mig ar visentligt

eftersom jag vill fa fram barnets delaktighet i skolmiljon.

Jag har anvint mig av Granlunds modell om delaktighet (Granlund m.fl. 2001, 2-3).
Granlund m.fl. modellen finns i kapitlet: Barn och delaktighet, under rubriken delaktighet
3.1. Modellen har jag sedan omarbetat sa att den passar min egen analys. Jag har under alla
miljonivaer delat in materialet i fyra grupper. Grupperna &r: Vad upplever vi? Vad gor vi
och nér? Vad hindrar? Vad mojliggor? Dessa fyra grupper anses enligt Granlund vara
visentliga delaktighetsdimensioner. Efter att jag tagit fasta pa eleverna i skolmiljon gar jag
vidare till relationerna i skolmiljon och den sista nivan &r skolan och samhillet. Jag har i
slutet av min analys gjort en sammanfattning av modellen dér jag satt in de viktigaste

miljonivaerna i delaktighet i skolan. Hir dr den modellen utan resultat.
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DELAKTIGHETENS MANGA FONSTER

Vad upplever vi? | Vad gér vi och nar? |Vad hindrar? | Vad méjligg6r?

Eleverna i
skolmiljén

Relationer
i
skolmiljén

Skolan
och
samhillet

Tabell 1: Delaktighetens manga fonster

Jag inleder med att fora fram elevernas asikter eftersom det 4r deras mojlighet till
delaktighet jag vill studera. I nista kapitel far de vuxna reflektera 6ver elevernas asikter. De
vuxnas kommentarer dr sammanstillda under rubriken: De vuxnas reflektioner pa barns

delaktighet. De vuxna grupperna dr: ldrarna, fordldrarna och direktionen.

7.1. Eleverna i skolmiljon

Jag har i detta kapitel analyserat och diskuterat vad elevernas asikter dr pa skolmiljon.
Eleverna dr de viktigaste personerna i hela analysen, eleverna styr hela undersokningens
uppldggning och resultat. Jag har tagit fasta pa tid och rum i min analys. Koncentrationen
ligger bade pa det fysiska och pa det sociala rummet i skolan. Jag har inlett min analys
genom att gruppera elevernas diskussioner enligt tema. Da jag indelat diskussionen i teman
har jag lagt vikten pa delaktighet. Delaktighet rymmer allt fran skolmiljon som helhet,

paverkan, regler, jamlikhet och 6nskemal till forandringar.

Stodfragor under elevintervjuerna, alla stodfragor anvindes inte:
- Hur ser vardagen ut i skolmiljon?
- Vad dr bra/daligt i er skola?
- Vad betyder det att trivas i skolan for dig?

- Vilka regler finns i skolan?

- Har ni mojlighet att paverka?
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Vad upplever vi?
Diskussionerna i de olika grupperna inleddes med stodfragor dar vi diskuterade vad det
betyder att trivas i skolan och vad eleverna ansag som positivt. Senare diskuterade eleverna

sjdlvmant skolans regler, jamlikhet, mojligheter att paverka i skolan och 6nskemal.

Da trivsel och skolan diskuterades hade eleverna bl.a. foljande positiva kommentarer:

”... nu trivs vi helt bra fast de finns daliga sidor i den hdr skolan ocksd”

”skolmaten dr bra”

Eleverna tyckte att lirarna har formaga att undervisa och ldra. Nir eleverna diskuterade
skolmiljon under de respektive intervjuerna kom det fram till att de upplevde skolmiljon

trakig, gammal, sliten och att det finns ojamlikhet mellan konen.

Foljande citat uppkom om skolmiljon:

“den e gammal o trakig o man borde gora remontering i hela skolan”

Eleverna namnde jamlikhet och konsroller under diskussionen. Eleverna ndmnde att pojkar
och flickor skall ha ritt att behandlas likvirdigt, de skall ha samma rittigheter och
skyldigheter. Eleverna, bade flickor och pojkar, upplevde dock att flickorna sérbehandlas

av ldrarna.

”man borde tinka alla, att alla e likvirdiga - att att flickor o pojkar niinku att
de ha ingen skillnad me dom om man gar i skolan eller om man int gar i

skolan men alla borde ha samma regler”

el ocksa pa timmen om en flicka kommer for sent sa da e de int sa hemst
stor skillna men sen om en annan pojke, dnnu till en san som liksom stor lite
pa timmen, sa da blir de en fast dom kommer helt samtidigt sa blir de mycke

mer liksom”

”ldrarna skriker mera dat pojkarna”
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I diskussionen om sédrbehandling av ettdera konet kom datarasterna upp. De upplevdes
viktiga i skolvardagen och hir tyckte bade pojkar och flickor att det var fel att flickorna
hade fortur till datorerna. I samband med diskussionen om hur flickor och pojkar behandlas

kom det ocksa upp att det ocksa finns skillnader personer emellan. Eleverna séger att:

“vissa ldrare dr mera ordttvisa och favoriserar mera dn andra”

Det kommer fram att eleverna upplevde att flickorna sédrbehandlas av ldararna och har
speciella rittigheter. Eleverna tyckte att flickor och pojkar har rétt till ett visst beteende och
att reglerna var olika beroende av kon. T.ex. om en flicka kommer for sent till lektionen gor
lararen ingenting, men om pojken kommer forsenat blir ldraren arg. Regler och kontroll dr
en del av skolvardagen for eleverna. Tolonen (2001) studerar kon i1 sin bok om
ungdomskulturen i skolmiljon. Det Tolonen skriver om stereotypen av flickan och pojken
stimmer 6verens med min forskning och elevernas asikter. Den stereotypa flickan ir lugn
och passiv till beteende. Hon forvéntas klara skolan bra for att hon dr malmedveten, inte
begavad. Den stereotypa pojken r livlig och aktiv till beteendet, han dr humoristisk. Han
klarar sig inte sjdlvklart bra i skolan eftersom han tar skolan med lugn. Med detta vill
Tolonen visa att skolan och dess miljo dr uppbyggd for den stereotypa flickan. (Tolonen

2001, 97-98.)

Vad gor vi och nar?
Att vara engagerad, fokuserad och samspela med andra individer dr en viktig del av att var
delaktig i sin egen vardag. Hér har jag tagit fasta pa vad eleverna gor under sin skolvardag

och nir de gor det.

Rasterna dr den tid under vardagen som eleverna upplever att de gor saker. De pratade
knappt alls om lektionerna och undervisningen. Da eleverna berittade om skolmiljon och
vad de gor i skolan var det raster och tiden mellan lektionerna som var viktigt for dem. De
upplevde att de hade relativt lite att gora under sin fritid i skolan. Det som var det positiva
for dem som ville rora pa sig var enligt eleverna foljande: pingis, fotbollsplanen och

korgbollsplanen. For dem som vill ta det lugnt var foljande mycket viktigt:

”béinkarna dr bra, det dir skont att sitta i varsolen ute”

"sofforna att sitta i pa rasterna”
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Det vi kan urskilja dr att eleverna uppskattar spel och rorlighet ute pa garden. Inomhus
uppskattar de moblerna att vila sig i. Det behdvs med andra ord materiella resurser for att
de skall trivas. Men dess resurser dr sma och eleverna kriaver inga storre investeringar. Som

en elev uttrycker sig: "vi brukar nu allti bara prata o sitta o sadd”

Diskussionen kring hur de kan paverka kom pa tal i samband med vilka 6nskemal de har
och vad de skulle vilja fordndra i sin skolmiljo. Jag upplevde att eleverna inte hade tdnkt pa
om de hade mojlighet att paverka. Eleverna upplevde det frimmande att de fick delta i en
intervju dar de fick beritta vad de ville i en hel timme om sin egen skolmiljo. De forstod
inte att de hade mojlighet att paverka fore jag informerade dem om att den information de
ger mig for jag vidare till de vuxna. Eleverna hade svart att tro att ldrare och direktionen
skulle lyssna pa dem. Som Kiili (2006) skriver dr en viktig del av de kulturella resurserna
att barnens deltagande forstas och hur det pratas om det. T.ex. hur man upplever barnet i
skolan paverkar ocksa barnets deltagande. (Kiili 2006, 86.) Det &r klart, att elevernas
mojligheter till, att delta och paverka beror pa vilka mojligheter de vuxna i skolmiljon ger

till dem for detta.

Nir eleverna svarade pa om de kan paverka i skolan var svaret av de alla att de inte kan
paverka. De upplevde att de inte har nagon mdojlighet att séga sina asikter och att ldrarna
bestimmer allting. Foljande citat anser jag att bra beskriver hur de upplevde sin situation:

"vi far nog sdga vad vi vill men det paverkar inte reglerna”

"na de finns vissa som e vet du lite starkare som far ldttare fram de dii

dsikterna o andra som e tystare som int vagar sdga riktigt”

“man kan protestera, men det leder till ingenting”

Eleverna insag dock att det fanns mojligheter till att vara med och paverka om man sjilv

ville och hade energi till det:

“man borde vara med i elevkaren for att kunna paverka”
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“det dnda vi kan paverka i dr ung rost pa stan, “ja ja o sen far vi int ens pd
ett sdtt fo de blir allti nan san dd ldrarna som viiljer de ddr”, “det har ingen

betydelse fast vi rostar”

”Ung rost pa stan” dr ett projekt inom Helsingfors stad dér eleverna i skolan tillsammans
rostar fram vad de skulle vilja dndra pa i skolan och nagot de behdver pengar till for att
forverkliga. Efter rostningen &r det nagon elev som presenterar forslaget for en kommitté.

De avgor sedan hur stor summan dr som skolan far for sitt projekt.

En idé€ eleverna hade for att ge dem mojlighet att paverka var att fa siga sitt om skolmaten:

“de sku va roligt om varje klass sku fa bestimma en vecka allti maten”

“ett riktigt kafé till skolan”

Eleverna anser att maten har stor betydelse for trivseln i skolan och for att orka. De forstod
att koket av ekonomiska skl inte kunde ha pizza varje dag, men de tyckte att de dnda

skulle kunna fa vara med och paverka maten pa ett realistiskt plan.

Vad hindrar?

Eleverna diskuterade skolan som miljo ivrigt och de hade mycket att séga till om. Det fanns
bade positiva och negativa upplevelser av skolmiljon. Da jag talar om rummet i skolan och
miljon runt eleverna syftar jag bade pa det materiella/fysiska samt det sociala. Eleverna
faste mer uppmirksamhet kring det materiella, det fysiska rummet, kring dem. Att de inte
diskuterade det sociala rummet kan bero pa att det inte kopplar ihop hur det fysiska rummet
paverkar det sociala rummet. Som exempel kan jag nimna skapens inverkan. Eleverna var
vildigt mana om sina skdap och de ndmndes i alla intervjuer ett flertal ganger. De

diskuterade framst skapens skick och de sade att de bor férnyas.

"skdpen dr for sma och ldasena dr daliga, skapen skulle kunna var hdgre och

ha bdttre rum for jackan”

Det eleverna inte sade ut direkt men som kom fram i deras diskussion var hur viktig
betydelse skapen hade bade personligt och socialt. Pa rasterna tréiffas eleverna utanfor sina

skap och talar med varandra. Som Tolonen (2001) skriver, om sin undersokning i
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skolmiljon, att skapens betydelse &r stor. Skapen dr viktiga for eleverna. I skapen forvarar
man skolbocker, dricka, gymnastikkldder. Under haltimmar och raster dr det en ritual att

besoka sitt skap och att traffa vinner som &r vid skdpen. (Tolonen 2001, 80-81.)

Det fysiska rummet i skolan och de kroppsliga upplevelserna dr nidra sammankopplade. Om
du inte trivs i skolan #r det mojligt att skolan som miljo/rum ocksa verkar trist. Det fysiska
rummet och den psykiska bilden av skolan gar inte att sdra at, de hor ihop. Om man inte
tycker om skolan som institution (att ga i skola) kan det vara att man inte tycker om

skolbyggnaden och tvirtom. (Tolonen 2001, 77.)

Eleverna reagerade starkt pa den fysiska miljon i skolan. De upplevde miljon gammal och i
daligt skick. De sade bland annat att det borde skaffas nya stolar till klassrummen, och att
wc-utrymmena &r i mycket daligt skick och borde fornyas. Eleverna ansag att “nd vissa
klasser e nu lite ... sdmre dn andra” och jag fick bilden av att det har stor betydelse for

deras vardag i skolan hurudan milj6 de arbetar i. Nagra exempel pa kommentarer:
“man borde gora remontering i hela skolan”
“de flesta klasserna dr i bra skick; men auditoriet, husligekonomisalen,
kemisalen och biologisalen borde renoveras”
“na ja tycker nu att den héir skolan e helt bra sa som de nu e, kanske man sku
kunna ha na saker som man sku kunna gor mer hdr i skolan sadd pa

rasterna’”

“att man skulle kunna anvinda datorerna oftare, att det skulle finnas ett

datarum eller flera dataraster”

Nya redskap och bollar till gymnastiksalen skulle behovas:

“alltsa sant borde dnda va dnda i skick, fo fo de de e ocksa en lektion

Jjumppa sda dom borde dndd va i skick all di dd kamorna”
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Biblioteket:
”na uppslagsverken e liksom tjugo ar gamla... sa dom sidor som finns kvar e

int liksom up to date”

Orsaken till att jag nimner alla dessa materiella problem ir att de spelade en stor betydelse
for eleverna hur deras fysiska miljo siag ut. Eleverna sade att de skulle trivas bittre i
skolmiljon om det fysiska rummet skulle vara i béttre skick. Det samma kom fram i Kiilis
undersokning i skolmiljon. Eleverna ansag att skolan inte hade ekonomiska resurser och det
hindrade dem fran att forverkliga sina idéer. Eleverna konstaterade att idéerna inte kan
genomforas for att skolan inte har pengar. (Kiili 2006, 87.) Nedan beskrivs nagra problem

eleverna, i min undersokning, ansag vara litta att 16sa respektive svara att 19sa.

De svara problemen enligt eleverna:

Att man inte far ga bort fran skolomradet - ”skolans omrdde skulle kunna vara storre”

Att man skulle fa "biljard men de sku va ganska dyrt”

De enkla problemen enligt eleverna:

“klockorna borde bytas ut, de stannar hela tiden”

“vissa raster dr lite for korta”, ”bara na fem minuters raster dd hinner man
int da sku man vila va ut pa rast men sen igen borjar timmen om fem minuter

sa e man forsenad ti timmen”

Andra hiften att skriva i — ” sen att vi int har sana hdften me gutl papper”

Eleverna ansag att skolmiljon var “ganska trdkig”, men de hade svart att komma med

alternativ pa vad som borde fordndras:

“det finns inget att gora pad garden...”, "men int vet ja nu int sku nan vill ha
nan gungor eller sandlada”
“mer alternativ att gora saker att de int blir bara att man sitter o int gor

nanting”
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Hir drar jag slutsatsen att det inte alltid dr stora fordandringar som behovs for att barnen
skall bli n6jda och trivas bittre. Att flytta klockorna sa att de gar ritt och bestélla andra
hiften borde vara relativt enkelt att gora. Tidtabellen for eleverna och rasternas lingd kan
vara svarare men det gar mojligtvis att géra kompromisser. Allting i skolan fungerar enligt
klocka och tid. Skolan dr uppbyggd av laroplaner och tider som bor foljas Det att man
lyssnar pa eleverna och gor sma fordndringar leder till att de kénner sig delaktiga i sin

vardag, vilket &ven Granlund och Tolonen anser angaende delaktighet.

Vad mojliggor?

Det intressanta var att eleverna inte nimnde nagot som hor till denna kategori. De ndmnde
ingenting som mojliggér i deras vardag, de sade inget de sjdlva ansag hjdlpa deras
vardagssituation direkt. Jag har kommit fram till att eleverna inte vet vad som mojliggor
och gor att deras vardag fungerar. Som det tidigare kom fram tyckte eleverna att de inte

hade mojlighet att paverka sin skolmiljo.

Eleverna har ett behov att horas och beritta hur de upplever sin vardag i skolan. De berittar
ivrigt om hur skolan var uppbyggd, vad det hinder i skolan och hur de upplever sin
situation och sin vardag i skolmiljon. Det som jag reagerade extra starkt pa var att eleverna
upplever att de inte kan paverka sin egen situation i skolan. Eleverna vet knappt vad
paverka innebir och dn mindre att skulle kunna ha en mojlighet att paverka. De namner att
det inte har nagon betydelse vad de sidger och 6nskar for de vuxna bestimmer #nda alltid.
Eleverna blev dverraskade och forstod mig inte da jag sade att jag skall fora vidare deras
asikter och reflektioner till de vuxna i skolan. Eleverna kunde inte tro att det var sant att jag
var dar for att lyssna pa dem och for att fora deras asikter vidare till de vuxna. For eleverna
var det ett frimmande fenomen att en vuxen vill hora pa dem och att de fick vara delaktiga

1 sin egen skolmiljo.

7.2. Relationer i skolmiljon

En viktig resurs for barnen dr deras nitverk. De sociala strukturerna som beror skolan som
institution, skolans sitt att organisera forhallanden barn emellan och vuxna emellan &r
betydelsefulla. Skolans nétverk spelar stor betydelse for barnen for att de skall kunna fa och

ge information. De hir nétverken anvinds for att hora asikter av varandra samt for att dela
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med sig sina egna tankar och idéer till andra elever och ldarare. Den egna klassen och
klasskamraterna samt andra skolkamrater fungerar ddrmed som en viktig social resurs.

(Kiili 2006, 87-90.)

Relationerna i skolan ar flera: elev - elev, elev - ldrare, ldarare - ldarare, elev och larare -
annan personal etc. Relationerna paverkas av miljon och stimningen pa skolan. Hurdan dr
trivselnivan pa skolan och hur arbetar man tillsammans &r viktiga faktorer i skolmiljon. Det
ar visentligt att alla foljer samma politik och haller sig till reglerna for att relationerna skall
fungera. Tolonen skriver att rummet framtrader i ungdomsgruppernas namn i skolan.
Rummet kan tdnkas som en del av det sociala, med andra ord som en del av relationer

mellan méinniskorna och fenomen i miljon. (Tolonen 2001, 21.)

Relationerna kan se olika ut beroende pa om eleverna har rast, haltimme eller dr pa lektion.
Som Tolonen skriver, har lektionerna en annan rytm dn haltimmar och raster. Pa raster och
haltimmar diskuterar eleverna och umgas fritt med varandra. Under lektionerna skall
eleverna sitta stilla vid sina platser. Den sociala miljon fordndras. Det dr ldraren som
bestammer om de far ga tidigare fran lektionen dvs. fore klockan ringer ut. (Tolonen 2001,

84.)

Vad upplever vi?

Eleverna upplevde Overlag att relationerna mellan eleverna i skolan fungerade bra.
Déremot kommenterade eleverna att det fanns en viss problematik i relationerna till ldrarna.
Elev — ldrare relationen fungerade bittre med vissa ldrare och simre med andra. Det som
eleverna upplevde var att relationerna ldararna emellan fungerade daligt da det gillde att
folja samma linje och halla fast vid vilka regler barnen skall folja i skolan. Ddr anséag

eleverna att ldrarna skulle kunna samarbeta mera och folja en gemensam linje.

Den allminna kénslan bland eleverna var dock att: “man kan komma hit me bra fiilis, att
det inte kdnns som om man skulle tvingas komma till skolan”. Eleverna namner att de
sinsemellan kommer bra 6verens och att de har vinner 6ver klassgrianserna. Det de ddremot

tyckte var lite trakigt och fel var att ldrarna inte alltid hélsar.

“na om dom gar pa korridorerna sa int liksom sadd e dom sadd int sdger

dom nago hej eller nanting om man int sjilv e sadd HEJ sadd”
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Lirarna skall fungera som rastvakter under rasten. Eleverna har sin egen tid da rasten borjar
men rummet dr inte helt deras eget. Elever i olika aldrar tillbringar tid i samma rum/miljo
under rasten och foljer regler och indvade beteenden. For eleverna handlar det mera om
taktik om hur man skall vara dn om strategi, skriver Tolonen. (Tolonen 2001, 85.) Rasterna
upplevde eleverna som deras tid att umgas och pusta ut i vardagsstressen i skolmiljon. De

var i behov av att prata med vénner och ta avstand fran lararna.

"att ldrarna inte skull behova sta och vakta”
“de e ganska stringt eli den di de kinns ganska 1ojligt att ni de gar massa

ldirare héir runt o tittar att ingen far utanfor skolomradet”

I Tolonens undersokning beskriver eleverna skolan som en anstalt, som t.ex. ett darhus,
sjukhus eller en fabrik. Tolonen anser att detta beror pa hur skolans uppldggning ser ut och
hur eleverna styrs av ldrare och annan personal. Eleverna skall stindigt folja ett schema
med en viss tidtabell, en viss rutt och vissa regler. Eleverna ser skolans maktbefogenheter
som vardagliga och som finns Overallt i skolan men som inte har en enskild dvervakare.
Ingen kontrollerar makten enskilt. Makten i ungdomarnas vardag har fotts fore ungdomen
sjalv. (Tolonen 2001, 85.) Det hiar kommer ocksa fram i min analys. Eleverna talade om
hur styrda de dr och hur de bevakas under sin skoldag. De nimnde inte ordet makt men jag

tolkar ur deras samtal att makten paverkar relationerna mellan elever och ldrare.

Skolan kédnns for eleverna som en anstalt som dr uppbyggd fore deras tid skriver Tolonen.
(Tolonen 2001, 86.) I min utvirdering kommer det fram att skolans vardagsrutiner &r
strukturerade och eleverna upplever att de inte har kontroll och mgjlighet att inverka pa

vardagen. Regler, tider och skyldigheter dr faktum i elevernas vardagsmiljo.

En minoritet av eleverna upplever att samarbetet mellan elever och ldrarna &r bra i deras
skola. Den allménna asikten &r att ldrarna dr “kiva” hir i skolan men att relationerna inte
alltid 4r de bista. Eleverna upplever att eleverna sinsemellan tar hiansyn till allas asikter och
ar vinliga mot varandra. Det alla elever anser som bra &r att det finns lite mobbning 1

skolan och att skolan ir bra beldgen.
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Vad gor vi och niar?

Eleverna jamfor ldrare och kommer fram till att reglerna &r olik beroende pa vilken lédrare
man fragar. Eleverna Onskar att regler skall finnas och att ldrarna skall hélla samma linje da
det giller regler 1 skolan. En del ldrare straffar dem och andra bryr sig inte nédr de gor fel.
T.ex. som en elev sade: om en elev gar till butiken pa rasten utan lov, s ger en ldrare
kvarsittning och den andra gor ingenting. Eleverna tyckte att reglerna borde gélla alla
elever och att alla elever skulle fa samma straff nir de gor fel. De pratade om att vissa har

specialregler bara for att de klassas till de redan busiga eleverna i skolan.

“alla elever borde ha samma regler”

“att di sku forsoka fa alla va i samma linje ndgra e just sadd jitte strdngt o

nagra e just sa dda nja int e de nu na sd stor skillnad”

Elevernas hade idéer for att 16sa dagens problem:

“regler dr bra for da trivs alla bdttre och det halls ordning i skolan”

lite strdangare”, vissa elever tycker att det borde vara stringare i skolan

"0 sen va heter de nu en ldrare de ska int va sa att en ldrare liksom att att att
nd man fragar vafo gor vi de hd... sa vi gor de nu bara de e de sdtte man gor
de pd... dom dom mast ocksa kunna lyssna pa va lira eleven har fo liksom

idéer”

Eleverna talade om att ldrarna alltid séger att reglerna inte dr deras pahitt, att de kommer
hogre uppifran. Eleverna upplevde ldrarnas svar som en dalig ursdkt och ansag att ldrarna
bara ville ta bort ansvaret fran egna axlar. Kiili (2006) skriver att en faktor som inverkar pa
barnens deltagande dr makt och vilken stillning du har. Makt &r inte bara en social struktur
utan ett komplext fenomen. Aldershierarkier och forhallanden mellan &ldrar paverkar

maktbruket. (Kiili 2006, 90.)

Vad hindrar?
Eleverna ville ha mer makt 6ver mojligheten till att rora sig fritt. Eleverna vill ga till

butiken och hem under skoldagen. De anser att man borde fa ga bort fran skolomradet
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atminstone pa matrasten och pa haltimmarna. Eleverna skulle gédrna vilja ga hem och ita.
Eleverna onskar att rasterna skulle vara friare eftersom det dr den dnda fritid de har under

dagen.

“de sku va lite mera fritt pa rasterna sa sku de ocksa vara kivogare pa

timmarna att veta att igen far man ga o vila sig lite”

“man brukar int va sa hemskt mycke ute nu sen pa vintern heller sa om de e
nu int ndgo att géra sa man fdar sanddn man har for mycket energi sa man

fnittrar allti pd sista timmarna o e dum”

Min slutsats &dr att eleverna kinde sig instidngda i skolan och de var i behov av storre
mojlighet till att rora sig fritt. De upplevde att de inte hade makt dver sin egen fritid,

rasterna.

Vad mojliggor?

"att man inte blir mobbad”
“att man far vara ddr (skolan) i fred”

”att man har vinner”

Alla miénniskor behover trygghet och dirfor vill jag ta upp trygghetsbehovet.
Trygghetsbehovet betyder att individen behover sidkerhet, stabilitet, beskydd, beroende,
behov av att inte kidnna fruktan, behov av struktur, regler ordning och grinser. Det hir &r
behov som kan paverka hur en individ beter sig och hur den mar. (Imsen 2000, 282.) Det
hér pratade eleverna mycket om i min undersokning och det dr nagot jag vill ligga stor vikt
pa i min analys. For att kéinna trygghet maste man vara sidker pa sin plats, och inte kidnna
oro och angest dver sin situation. Ett barn i skolan kan med hjilp av socialt erkéinnande och
social kontakt kénna att den far trygghet av vuxna. Tryggheten gor att barnet bittre klarar

av den vardagliga situationen i skolmiljon.

Nedan &ar en sammanfattad tabell av elevernas mojligheter till delaktighet. Eleverna

kommenterade inget pa skolan och samhillet nivan.
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DELAKTIGHETENS MANGA FONSTER

Vad upplever vi?

Vad goér vi och nar?

Vad hindrar?

Vad moijliggor?

Eleverna i ) ) ) . )
skolmiljén Trivsel Materiella resurser Finns inte materiella resurser
Skolmiljon ar trakig och gammal | Kan inte paverka Fysiska miljon dalig
Ojamlikhet mellan kdnen Fritiden och rasterna | Problem
Oréattvisa Maten
Forstaelse Sociala resurser
Relationer ) . .
i Bra relationer elever emellan Normer Begransat omrade Trygghet
skolmiljon | kan komma hit "med bra fiilis" Inte jamlikt Eleverna vill ha stérre rérlighet | Vanner
Lararna foljer inte Far vara ifred
Daligt samarbete larare-larare samma linje Bestdmma maten
Vill ha regler och stréngt Eleven
Konsekventa regler
Lararna évervakar
Lararna lyssnar inte
Lararna sager inte Hej
Skolan
och
samhallet

Tabell 2: Tabell 6ver elevernas diskussion

Till sist vill jag nimna det en elev sade om relationerna i skolmiljon och vad som é&r det

viktigaste for ett gott samarbete:

“det dr eleverna som gor den ddr skolmiljon sa de e ganska stor roll i skolan

som eleven har”

62




8. De vuxnas reflektioner pa barns delaktighet

I den hir undersokningen vill jag ocksa se pa hur vuxna diskuterar och reflekterar 6ver
barns upplevelser av skolmiljon. Hér har jag valt att sitta alla vuxnas reflektioner under
samma rubrik och skriver om vad vuxna diskuterar. De vuxna var sex lidrare, en

fordldragrupp och direktionen.

Det var svart att hitta en tidpunkt for fordldradiskussionen. Efter nagra forsok lyckades jag
fi ihop en grupp forildrar. Overlag verkade forildrarna ndjda med skolan. De holl med
eleverna om att vissa utrymmen bor renoveras. Foridldrarna diskuterade
vinelevsverksamheten. De diskuterade hur valet av vem som far bli vinelev gar till och om
systemet dr demokratiskt. Fordldrarna sade att de dr nojda med vinelevsverksamheten, men

de ndamnde ocksa att de hade hort av barnen att det tidigare funnits vianelever som mobbat.

I en forskning som denna &r det viktigt att ta in ledare och politiker eftersom filtarbetarna
ofta vill hinvisa till lagstiftningen. Ledare och politiker har ldttare att paverka lagstiftning
och regler som finns inom organisationen. (Dahler-Larsen & Krogstrup 2003, 84.) I mitt

fall valdes direktionen och dess medlemmar som ledare for skolan.

Direktionsintervjun holls som sista intervju i denna utvérdering. Direktionsgruppen bestod
av rektorn och andra direktionsmedlemmar. Inga ldrarrepresentanter eller
elevrepresentanter deltog i denna intervju. Direktionen fick ta del av de asikter och
upplevelser eleverna har om skolan. De fick ocksa se vad ldrarna och fordldrarna hade
diskuterat. Jag har hir sammanfattat de vuxnas reaktioner och reflektioner 6ver barnens

upplevelser av delaktighet.

8.1. Eleverna i skolmiljon

Vad upplever vi?

Lirarna reagerade pa elevernas asikter om att kunna paverka i skolmiljon. Lérarna
diskuterade elevernas paverkan och holl delvis med om att eleverna kan ha svart att
paverka i skolmiljon. De namnde dock att de forsoker lyssna pa eleverna och hora vad de

anser. Detta dr nagra kommentarer till elevernas tankar pa hur de kan paverka:
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”man borde vara med i elevkdren for att kunna paverka nd de e bra att dom har

fattade”... ” de e ju faktiskt positivt”

”Just néir vi prata om de hdr ung rost pa stan sa dom sku ha nya binkar ddir ute
i lilla aulan, o dom e tre ar gamla. Men dom ha sjdlva fatt dom i sant skick att
dom int duger. De e ju en san grej ocksa att som ldrare tycker man att man vill

int ens skaffa hit nanting...”

“men de e antagligen dagens melodi ocksa, ny kannykkd tva ganger i dr o far

nanting sonder sa far man bara nytt hela tiden”

“de e ddrfor vi alltid forsoker sdga att de e eleverna som ska gora dom nya
reglerna om dom nu upplever sen att dom aldrig att de e dnda vi som gor

regler”

"nu e de ju sa sant att egentligen samma kommentarer som man hor i
samhdllet, man kan protestera men de leder till ingenting o de e vil demokrati

ddir sa de tar ldnge de hdander int (kndpper med handen) sa ddr bara...”

Liararna upplever att de &r ritt maktlosa hur de skall hjilpa eleverna att kunna och ha viljan
paverka mera. De kan lyssna men de kan inte @ndra pa regler eller ekonomiska resurser for

material.

Nir vi pratade om elevernas mojlighet till att paverka med forédldrarna nimnde de att de

tror att eleverna inte tror sig kunna paverka.

”A sen just néir man fyller i enkiiter s inte nédviindigtvis forstir man den diir

fragan o var ska jag nu sditta de ddir krysset” ...

“att just den hdr diskussionen ndr dom i grupp far diskutera for dom har
vdldigt sdllan sin klassldrare och da gar dom igenom mera san hér allmdnna
saker att da tidigare med klasslidraren sa da kunde dom ju prata da pa
lagstadiet om problem och om vad dom tyckte om saker, men de kan dom inte

gora hdr nu.”
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8.2. Relationer i skolmiljon

Kiili pastar att vuxna som stoder barnens deltagande 4r en betydande social resurs som
barnet behover. Barnet behover de vuxnas resurser och de vuxnas omsorg for att klara sig.
Om barnet inte far stod av vuxna kan deras deltagande ga emot dem sjalv. (Kiili 2006, 16

& 90.)

Eleven i skolan behover lidrarens stod for att kunna utvecklas och vaga vara en deltagande
individ. Stodet dr viktigt fora att relationerna i skolmiljon skall fungera. Det kommer fram

1 mina resultat att barnet &r i behov av att vuxna lyssnar till dem och hor deras idéer.

Vad upplever vi?
Lararna diskuterade elevernas trivsel ldnge. Jag upplevde att de tog trivselfragan pa stort
allvar och ansag att det var viktigt att de trivs. Det ldrarna inte holl med eleverna om var

hilsandet:

”de tycker int att vi hilsar pa dom de va viirst”
”jo men att normal uppfostran sa en yngre hdlsar pa en dldre”
”o0 sd finns de ju faktiskt elever som tittar pd en som man hade kommit fran

manen ndr man hdlsar pa dom, de finns”

Reflektioner om elevernas trivsel i skolmiljon av lédrare:

“de e ju klart de, man mdast me bra fiilis, de e ju om de int e bra fiilis e de ju

tungt att komma hit ...”

“nu e de ju for manga sa de e den dd sociala biten som e valdigt viktig”
“undervisning kanske int betyder sa mycke ibland for vissa men di har sina

kompisar, hdr att da kommer man hit o bra sa”

”i den hdr daldern e de ju nog sa att allt som liksom gor att de trivs lite heller
bdttre hdr sd de e plus for att da kommer dom ti skolan o da har dom bra fiilis
att komma hit o da far vi dom o ga hdr o da kan vi sen dnnu vid sidan om i smyg

liira dem ocksa”
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“men sen tror ja att eftersom dom int namner klassrummen eller undervisningen
overhuvudtaget sa tror jag att de funkar bra i klassen...int e de ju dir de
behover vara rddda, for att komma ti skolan i klassen, utan nu e de ju de ddr

korridorslivet som e de dii svara dnda”

“ja tror ocksa som du att trivseln i skolan att om man int trivs i skolan sa lir
man sig ingenting, ... eller pa en arbetsplats, att trivs man int pa sin arbetsplats
sa vill man int ga dit, ... o da gor man ingenting for de, da gor man liksom

minsta mdojliga, trivs man int sa kan man int gora nago”

Lirarna forstar att det &r elevernas sociala relationer som dr det viktiga i skolmiljon,
undervisningen &r en bisak for eleverna. Elevernas trivsel och kinsla av trygghet dr viktiga
for att de skall ldra sig nagot i skolan, anser ldrarna. De var motiverade att satsa mera

resurser pa elevernas sociala trivsel och att samarbetet i skolan skall fungera.

Vad gor vi och nar?
Lirarnas reflektioner och reaktion till att de bor folja samma linje och halla fast vid att alla
elever skall ha samma regler och straff oberoende av vem det dr. Lirarna reagerade pa

elevernas kommentar om att reglerna kommer “hogre uppifran” sahér:

“de later som vilken organisation som helst de ddr reglerna kommer hiogre

uppifran men int vet jag sen varifran de kommer, de e ju sant”

Om att alla ldrare borde ha samma regler och vara lika stringa kommenterade de pa

foljande vis:
”ja de ska dom vara glada for, annars sku dom int villa va hdr om vi alla sku va
under lupp, som foljer varenda lilla paragraf, da sku hir nu va ett riktigt

otrevligt stdiille”

“att behandla eleverna olika, men de finns ju ett dilemma i det, men jag tror int

man ska heller, int ska vi bli robotar”

66



Fordldrarna engagerade sig i att barnen vill ha grinser och tyckte det var bra att det finns

regler. De ansag att barnen behover det och att vuxna bor ge dem.

”De vill ju ha grinser”

”For sndlla ldrare blir ju fullstindigt kaos”™

Direktionen tyckte att elevernas asikter om regler var viktigt. De tog regelfragan pa alvar.
De tyckte att personalen borde halla sig till samma regler och ta sitt ansvar. De diskuterade

att fragan maste tas upp bland ldrare och personal.

”De dr det hdr konsekventa de saknar”
”De dr trakigt att inte alla kan folja samma regler i personalen”
”De e ju tokigt om de finns sadana ldrare som inte 6verhuvudtaget reagerar”

”De borde nog sdkert diskuteras bland ldrarna”

”De vill ha den hdr som har disciplin och inte den ddr stokiga omgivningen...
”De vill inte ha den ddr fria uppfostran och den hdr att ingen sdger

nagonting utan de vill ha att de kommer in en och siger att nu e de slut”

”De ddr grinserna mast man kunna ge at dem (eleverna), de mar mycket

bdittre, trivs mycket bdittre och dr mycket lugnare”

Jag kan konstatera att regelfragan var mycket viktig for eleverna och édven ett av de amnen
de vuxna diskuterade ivrigt och tog pa allvar. Min slutsats &r att hédr kunde eleverna vara
delaktiga eftersom de vuxna nu lyssnade pa dem och ville forbittra deras situation. De
vuxna ansag att eleverna behover trygghet och det konsekventa i sin vardag. Elever i den
hir aldern behover de vuxna som séger till vad som ér rétt och fel. Normer ger trygghet och
behovet av trygghet beror pa att man behover stabilitet i sin tillvaro, skriver Imsen (2000).
Det &r viktigt att veta att nagon finns déir for en ndr man behover det och att man inte
behover oroa sig for att det skall bli problem hemma, i skolan eller med kompisar. Imsen
skriver om att det i skolsammanhang finns manga tillfillen till osdkerhet och angest. Barnet
maste kdnna att det har vidnner och att det inte blir mobbat. Barnet maste ocksa veta att

lararens humor inte fordndras drastiskt utan orsak. Imsen papekar hur viktigt det dr att
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barnet dr tryggt eftersom det dr en forutsdttning for en god miljo for inldrning och

uppfostran. (Imsen 2000, 284.)

Vad hindrar?
De vuxna i skolan reagerade pa att eleverna ansag att flickor och pojkar behandlas olika.
De upplever att sa inte ar fallet och att eleverna mojligtvis ser pa situationen och

ojimlikheten annorlunda 4n de gor. Foljande reflektioner av vuxna:

"Vi vet inte, att om vi skulle vilja halla med om att flickor och pojkar
behandlas olika. Det finns ofta mer stokiga pojkar och da blir de sa att de far

mera uppmdrksamhet”

”Det finns en dag i veckan som flickorna har fortur, det for att annars skulle

flickorna aldrig rymmas in i datasalen”

Direktionens 16sning till datarastproblemet som eleverna pratade om var att pojkarna ocksa

kunde fa ha sina egna dataraster da blir det rittvist. Flickorna har redan egna dataraster.

Forildrarna sade att barnen ibland berittar hemma om ojdmlikhet mellan kénen. De forstod
ldrarna, men ansag @nda att man borde tédnka pa problematiken i hur vi vuxna automatiskt

behandlar flickor och pojkar olika. Forildrarna ansag att:

”Pojkarna hors mera under timmarna och ldrarna pratar mera med dem

under timmarna”

"0 andra sidan om en flicka avviker fran det normala flickmonstret far hon
mycket mera uppmdrksamhet, kanske i proportion for mycket negativ

uppmdrksamhet”
”... sa man tanker att flickor far inte vara arga, skrika och liksom busa for da

fdar man mer negativ uppmdrksamhet. For man tycker att sa ska flickor inte

vara, men pojkar dr pojkar.”
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Forildrarna upplevde det som jag tidigare skrev att flickornas stereotypa bild dr att de ar
lugna och passiva, medan pojkarnas stereotypa bild &r att de &r livliga och aktiva. (Tolonen

2001, 99.)

Eleverna var irriterade pa att de inte fick ga till butiken eller hem pa raster och haltimmar.
Lirarna reflekterade inte dess mer dver detta utan kunde konstatera att de inte kan paverka

eller hjilpa eleverna i detta fall.

“alltsa de har o gora med ansvarsfragan o de ha kommit da fran de hdr
utbildningsverket..., ... att di int far sldppas ut, o da sdger vi bara att de e int

liksom vart beslut om de far vara ute eller int, utan de kommer hogre

uppifran”
Direktionens holl med ldrarna:

”Det finns i lagen att man inte fdr ga utanfor skolomradet pa skoltid”

" Forsdkringarna ticker ju inte heller om man gar utanfor skolomradet”

Detta dr som bade ldrare och direktionen sdger en knepig situation for skolan eftersom de
inte kan @ndra pa lagar. Det ir inte skolan sjdlv som bestimmer dessa regler, dr utan det
finns lagar som styr vad eleverna fir gora och inte fir gora. Asikten om att f ga bort frén
skolomradet under skoltid borde med andra ord foras vidare till hogre instanser om man
vill ha en fordandring. Jag forde inte informationen vidare, men skolan har mgjlighet att fora

darendet vidare om de vill.

Eleverna pratade om sma regler de inte forstod sig pa som t.ex. att de inte far ha mossa pa
inomhus. De forstod inte varfor det maste vara forbjudet. Léararna forsvarade sig med att

det 4r en av de regler som ldrarna har, for att eleverna skall forsta vem som styr och stéller.

“den ddr mossan sa e ju egentligen sa e den bara bara liksom tondaringar sa

di ska bryta mot regler o o nu har vi sagt att var grej e den ddr mossan”
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Vad mojliggor?
Lirare och direktionen kom pa nagra mojligheter till forbittringar da de reflekterade
elevernas asikter. De ansag att eleverna pa detta sitt skulle fa deras asikter horda, de skulle

vara delaktiga.

Eleverna anser som tidigare namndes, att skdpen dr for sma och att lasen dr daliga.

Direktionen 16sning till skapproblematiken:

"Skapena har daliga las, men nu ska vi fa overvakningskameror”, storre

skap kan vi tyvdrr inte fa for vi har inte utrymme for det”

"Hu sku det vara med en sa kallad “narikka”, ddr man sku kunna ha elever
som tar emot kldderna pa morgonen” ... ”da sku man ocksa slippa problemet

»

med att nagon mdaste sdga: av med jackorna” o de ddr stora jackorna kan ju

inte rymmas i de ddr skapena”

Eleverna ville paverka maten i skolan. De har sjidlva tankar om att de kunde foresla vad
man skulle dta. Eleverna onskar ocksa ett café. Lirarnas kommentarer till elevernas

mojlighet att inverka pa maten:

”Ja sa faktiskt att nir de var elever som sa: hej att de hdir att elevkarstyrelsen
att di tar upp de hir med koket att di kan ta o se pa dom hdr listorna o se hur
de gor. Jag var ocksa i koket o liksom pohjusta sen. Koksan var helt med pa
saken o sa att jo jo att di kan helt bra komma dit o sa kan kan sd att di ser va

mojligheterna e”
int tycker, jag tycker nu dom behdver nu int va med o radda i allt dnda...”
Fordldrarna funderade Over mellanmalsverksamheten och hur det bor fungera. En del
tyckte att eleverna kan ta eget mellanmal med sig till skolan och andra ansag att skolan

kanske kunde ha ett mellanmal till sjdlvkostnadspris. Direktionens Iosningar och

reflektioner gillande samma sak, maten:
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"De kunde vara en idé att eleverna kan vilja mat en vecka av de olika
alternativen”
”Det ddr kan vi ju ta upp ndsta host igen”

”Da far de dtminstone en sak de kan paverka i”

Om direktionen haller fast vid att eleverna skall fa paverka maten i skolan sa har denna

undersokning létt till att barnen 4r delaktiga i en sak i deras skolmiljo.

8.3. Skolan och samhallet

Skolans sociala hierarki fungerar sa att lararen pratar och berittar medan eleverna tar till
sig information via horsel och syn. Trots att detta dr den sociala hierarkin behdvs det tva
parter for att fa igang en diskussion. Da &r det ldraren som stiller fragor och eleverna som
svarar och diskuterar med ldraren. Ljudet och pratet ses bade som positivt och negativt i
skolmiljon. En elev som alltid pratar och stor kan ge en negativ bild av en hel klass medan
en elev som ir tyst ses som en person med gott beteende. Det hors manga enskilda ljud
utanfor klassrummet i skolmiljon: skratt, prat, skrik, klirr, pennor som faller, klockan som

ringer, centralradion som sprakar och knackningar. (Tolonen 2001, 94-95.)

Ingenting dr privat i skolan och man ir stindigt ett foremal for offentligheten. Barnet
virderas och betygssitts, hon kan inte gomma sig. “Liraren har makten i skolan. Det &r
lararen som leder arbetet, som har hand om reglerna, virderingssystemet och

straffmetoderna.” (Imsen 2000, 450-452.)

Vad upplever vi?

Liararna tyckte att det storsta problemet dr hur de skall kunna hjdlpa de barn som inte
kommer till skolan och som inte trivs i skolan. De sade att de kidnner sig maktldsa i dessa
situationer. De pratade att processen att hjdlpa dessa barn dr langsam och att de skulle
behova hjilp utifran skolan med att hjédlpa de hér barnen. Har nimns ocksa problem som
uppstar nir socialmyndigheterna inte har tillrdckliga resurser for att stoda skolan i detta

fall.

“vart system bygger ju dnnu pa den premissen att att, att vi har ldroplikt o att vi
har barnet hir o om int barnet e hdr sa for fordldrarna hit barnet, men da den

premissen raser vilket de gor faktiskt ganska ofta nu for tiden sa da blir de platt
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fall, da man int har den ddr viggen att spela mot ldngre, da finns de int mycke
att ta tag i, da blir de hdr tvadariga processerna dir de tar tva ar fore dom
socialmyndigheterna tar upp fallet o da de har gjort det sd hinder de dnda

»

ingenting”, ’de hd e min hélsning uppdt i ordningen”

“o andra sidan finns de ocksa sdna fall ddr di trots liksom vansinniga

hemforhallanden... dnda skoter sig i skolan”

Vad gor vi och nar?
Forildrarna ansag att det var positivt att barnen far argumentera och delta i skolmiljon. De

stidllde sig positiva till att fa reflektera 6ver elevernas asikter.

"De tycker jag dr bra idag att barnen vagar argumentera och sdga emot

liraren”

”Men ibland kan det bli for mycket sagt emot ldraren”

Forildrarna pratade om att ldrarna inte kan gora sa mycket at familjeproblem, bade for att
det inte hor till deras utbildning och for att familjerna inte alltid &r villiga att ta emot hjélp.
Forildrarna funderade 6ver hur mycket kuratorn kan hjilpa eleverna. En forélder sade

foljande om ldrarnas situation och mojligheter:

"men jag tycker de kommer fram att ganska maktlosa ibland kdnner sig
lidrarna ocksa, de ser liksom mycke saker som de sku kanske pa nagot sdtt
vilja atgdirda men som de int upplever att de har majlighet till, de sku vilja
skaffa en extra soffa, bocker, mycket sanhirna materiella saker, vilket

egentligen dr skont att hora om de e sadana saker de vill.”

Jag ville fa fram allas, bade elevers och de vuxnas, perspektiv av skolmiljon. Alla skall
gora ett forebyggande arbete i skolmiljon darfor 4r allas reflektioner och asikter viktiga. Jag
valde att inte ta med skolkuratorn eftersom dennes roll tidigare har forskats i. Den som jag
dock kan referera till dr Sipild-Lihdekorpi (2004) som har studerat skolkuratorernas
situation i Finland. Resultatet dr att skolkuratorn som enskild individ har svart att fa

tillstand stora fordndringar. Kuratorerna far tianka att de gor sa gott de kan och som skolans
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socialarbetare har de mojlighet att fora vidare barns illamédende till socialbyran och

socialarbetarna dar.

Vad hindrar?

De grundlidggande behoven bor bli tillgodosedda. De vuxna diskuterade illamaende hos
eleverna. De funderade over hur man kan hjilpa elever med svarigheter och elever som &r
skoltrotta. Lirarna ansag att det storsta problemet de har som lédrare dr hur de skall kunna
hjilpa de elever som inte trivs i skolan och inte kommer till skolan. Lirarna kénner sig
maktlosa och vet inte vad de skall ta sig till. Lararna har inte tillrackligt med resurser att
lagga ner pa de hir eleverna och kinner att de inte far tillrackligt hjdlp av samhillet och
socialmyndigheterna. De upplever att om de far en plats hos en psykolog eller liknande sa

gar eleven dit nagra ganger och sedan har samhillet inte rad med eleven mera.

“de storsta problemet hdir e de just som jag sa hdr att att di som int trivs o int
kommer ti skolan o sa finns de san ddrna riktiga problembarn som e héir 20%

av tiden o nanting sant o vi e helt maktlosa vi ldrare”

”Okej ingen av oss sku ju ha energi heller att jobba just med den hdir ena.
Men skolan som sdadan har ju int heller nan som helst makt, nago som helst
maojlighet att gora nagot, att dir sku vi behova hjdlp liksom fran annat hall.
A sé néir man till sist att man efter tvd drs roende ihop me de héir kommer till

socialmyndigheterna sa da liksom rinner de helt ut...”

”...eller som nu senast nir dom dntligen har fatt en plats och eleven har varit
ddir nangdng sa kommer de bud att de finns int pengar lingre, att den far int

ga heller sen dit o fa hjdlp...”

"o sd far vi int heller hjdlp uppifran”

"0 den ddr processen e ju nog vansinnigt langsam”

”De e svart att veta var man ska dra den ddir grinsen. Nir man ska gora
allting som att lata saken ga vidare ut fran skolan o samtidigt sa e de ju sd
med fasigt i handen ndr man vet vad som hdnder nédr man gar utanfor skolan

sa sd forsoker man ju liksom skota det hdr.”
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Det idr inte bara ldrarna som kénner sig maktlosa utan ocksa direktionen kédnner sig maktlos

1 sin position att hjdlpa ldrare att hjdlpa barn som faller utanfor systemet:

”Vi e faktiskt ganska maktlosa”

"Nu e vi med i ett sant hdr projekt som folkhdilsan, utbildningsverket och
socialverket har gatt infor och vi dr tva skolor som dr san hér pilotskolor att
sa fort vi liksom mdrker att de lite borjar ga at skogen sa ska vi genast ta
kontakt och de har lovat att genast fixa ett mote... och det gor att man kdnner
att en del av ansvaret har ndgon annan tagit... och da har vi genast
sakkunniga personer som mdrker att dr det fraga om en depression eller dr
det fraga om ndagot annat och de kan genast placera in den hiir eleven att dr
det folkhdlsan eller socialen som ska ta det hdr fallet. Men hittills har vi
kunnat fa vinta ett halvt ar innan nagonting har hént: forst har det gatt
kanske ett halvar fore vi har kunnat gora en anmdlan och sedan har det
kunnat ga igen ett halvt ar innan barnskyddet har gjort nagonting och sen har

de inte dnda alltid blivit sa bra”

Ungdomar har svart att hitta sin plats i det otrygga, hektiska och osidkra postmoderna
sambhiillet skriver Sipild-Lahdekorpi (2004, 128). Det 4r svart att som ung fa en stark jag-
bild och ett bra sjédlvfortroende, speciellt om barnet inte far hjélp och stod av en vuxen. Det

ar darfor mycket viktigt att skolan ser och hor barnen.

Vad mojliggor?
Direktionen diskuterade hur man kan komma emot eleverna och fylla deras onskemal. I
vissa fall dr det mojligt och i andra inte. Da det giller att skaffa nytt material och forbéttra

den fysiska miljon konstaterade de att:

”Skolan har ju inte rad”

Da direktionen talar om att eleverna skall kunna paverka och vara med i beslut som giller
skolmiljon siger de att skolan har forsokt sitt bista. De forsoker fraga eleverna och ha

arbetsgrupper.
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"Ndr det gdiller skolans regler sa har ni ju haft arskursvisa arbetsgrupper”
Detta anser jag att dr ett positivt forsok att komma emot eleverna och ett sitt for eleverna
att kunna vara med och paverka. Forildrarna tog ocksa upp elevernas mojligheter att

paverka och sade foljande:

"Reglerna gar ju inte att paverka, det dr ju faktiskt lagar och forordningar

som gor dem”

”Da néir dom gor projekt kan dom ju ganska mycket paverka”

Slutligen konstaterade direktionen att de forstar att elevernas inte kan veta vem som

bestammer och varifran reglerna kommer.

”De e ju lite abstrakt sedan for dem att man sdger skolstyrelsen eller annat”

Pa nista sida har jag sammanstillt en modell av vuxnas reflektioner pa barns delaktighet.

75



DELAKTIGHETENS MANGA FONSTER

Vad upplever vi?

Vad g6r vi och nar?

Vad hindrar?

Vad mojliggor?

Eleverna i
skolmiljén
Relationer . - - . - .
i Elevernas trivsel Organisation med regler | Ojamlikhet mellan kénen | Overvakningskameror
skolmiljon | ygre skall halsa pa aldre | Inga lararrobotar Flickor special rattighetr | Nya las till skapen
Eleverna maste ma bra Eleverna behdver: Flickor far inte vara arga | Garderob med lapp
Mar bra=Iar man sig det konsekventa,
Klassrummet tryggt disciplin och grénser Rorlighet paverkas av Skolmaten
Korridoren otrygg lagar & forsakringar
Skolan ) « s A :
och Resursbrist Maktléshet bland vuxna Brist pa resurser: Arskursvisa arbetsgrupper
samhillet Bra att eleverna Materiella Projekt for elevpaverkan
argumenterar Ekonomiska
Tid Bra elever
Fin skola
Lite hjélp av Om eleverna trivs-trivs alla

socialmyndigheter
Minimal psykolog hjélp

Langsam hjalp

Maktléshet

Féra vidare utvarderingen

till skolmyndigheter

Tabell 3: Vuxnas reflektioner pa barnets delaktighet

Det hir var de mest visentliga reflektionerna som de vuxna kom med till elevernas asikter

om skolan. Jag upplevde att undersékningen var givande och att bade barn och vuxna fick

reflektera 6ver sin vardag i skolmiljon. Fore jag avslutade de vuxnas intervjuer fragade jag

dem om de ville tilligga nagot utéver kommentarer till barnens asikter. Lararna berittade

vad de tycker om eleverna och tillade foljande hélsningar till dem:

"hdlsningen till eleverna tycker jag att sku vara de att dom e ju fina o vi har ju

bra elever hdr o vi har jdtte fin skola o eleverna e jiitte trevliga o bra pa de

stora hela”

“de alltsa eleverna de e di som gor att ibland sa e man helt slut o trétt o sku

bara vila sluta néiista timme samtidigt e de di som gor att man ocksa kommer hit

att de e ju skolan e ju bara elever”
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“att dom ser ju ut att trivas hér o de gor att jag ocksa trivs hdr att eleverna trivs

o da trivs vi alla tillsammans o da har vi de sist o slutligen jiitte bra

Till slut sade ldararna att denna rapport borde intressera de hogsta skolmyndigheterna i

staden, sa att de skulle se vad eleverna har for asikter:

“men om man da sku foljer systemet dnda upp sa borde de ju ga sa ldangt da
att de hdr ocksa kommer sen da i hogsta skolmyndigheterna i staden

dtminstone till kiinnedom, o dom borde ju vara intresserade av de”

Direktionen upplever att eleverna verkar trivas ritt bra i skolan, men att de finns viktiga
forslag och uttalanden som bor beaktas i framtiden. Direktionen diskuterade elevernas
uttalanden om réttvisa och regler ritt mycket. De tog problemet, med att ldrare och andra
vuxna i skolan inte haller samma linje pa allvar. De namnde att eleverna saknar de
konsekventa reglerna i skolan. Direktionen sade att det bor foras en diskussion bland
lararna om vilka regler skolan foljer och vilka konsekvenser det skall ha om en elev bryter

mot reglerna. Direktionen nimnde att alla elever bor ha samma regler. En kommentar var:

”Om eleverna ocksa saknar det att de (ldrarna) inte tar stillning till det sa

borde man ju egentligen diskutera bland ldrarna att eleverna vill det”

En slutkommentar av en direktionsmedlem till hela utviarderingen pa hogstadiet var:

”Vi kommer nog att ga igenom det hdir och se vad vi kan gora ndagot at, men
mycket av det hdr har ju nog att gora med pengar och det gor ju det alltid lite

svarare”

Nedan dr en sammanfattad tabell av delaktighetens manga fonster i skolmiljon. I tabellen &r
elevernas asikter och de vuxnas reflektioner insatta fran kapitel 7 och 8. Elevernas asikter
och vad de pratade om 4r med rod kant omkring. De vuxnas reflektioner har bld kant

omkring. Under tabellen ges en skriftlig forklaring pa innehallet i tabellen.
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DELAKTIGHETENS MANGA FONSTER

Vad upplever vi?

Vad g6r vi och nar?

Vad hindrar?

Vad méjliggor?

Elevernai . . . .
skolmiljon Trivsel Materiella resurser Fbga materiella resurser
Skolmiljon ar trakig och
gammal Kan inte paverka Fysiska miljén dalig
Ojamlikhet mellan kénen Fritiden och rasterna Problem
Oréttvisa Maten
Férstéelse Sociala resurser
iReIatloner Bra relationer elever emellan Normer Begransat omrade Trygghet
skolmiljon | ., komma hit "med bra fiilis" | Inte jamlikt Storre rorlighet Vanner
Lararna foljer inte Far vara ifred
Daligt samarbete larare-larare | samma linje Bestdmma maten
Vill ha regler och stréngt Eleven
Konsekventa regler
Lararna dvervakar
Lé&rarna lyssnar inte
Lararna sager inte Hej
Elevernas trivsel Organisation med regler | Ojamlikhet mellan kénen | Overvakningskameror
Yngre skall hélsa pa aldre Inga lararrobotar Flickor special rattigheter | Nya Ias till skapen
Eleverna maste ma bra Eleverna behdver: Flickor far inte vara arga | Garderob med lapp
Mar bra=Iar man sig det konsekventa,
Klassrummet tryggt disciplin och grénser Rorlighet paverkas av Skolmaten
Korridoren otrygg lagar & forsakringar
ggg lan Resursbrist Maktléshet bland vuxna | Brist pa resurser: Arskursvisa arbetsgrupper
samhaillet Bra att eleverna Materiella Projekt for elevpaverkan
argumenterar Ekonomiska
Tid Bra elever
Fin skola
Lite hjélp av Om eleverna trivs-trivs alla

socialmyndigheter
Minimal psykolog hjélp

Langsam hjalp

Maktléshet

Féra vidare utvérderingen

till skolmyndigheter

Tabell 4: Modell av delaktighetens manga fonster i skolmiljon. Modellen éir min egen men grundar sig
pa ursprungsmodellen av delaktighet enligt Granlund m.fl. (2001, 3.)
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Eleverna i skolmiljon

Pa den hir nivan dr det viktigt att fa barnen engagerade och att fa fram deras egna asikter
om skolmiljon. Det dr viktigt att barnet kénner att det kan paverka for att det skall tro pa att
de lonar sig att vara engagerad i skolmiljon. (Granlund m.fl. 2001, 3-4.) Om man inte far
eleverna engagerade och lov av de vuxna att eleverna far vara delaktiga, dr det svart att fa

eleven att tro att den kan paverka.

Eleverna upplever att trivseln och forstaelsen for varandra har stor betydelse for skolmiljon.
Eleverna har ocksa negativa upplevelser i skolan; de anser att det finns orittvisa,
ojamlikhet och att skolmiljon dr gammal. De upplever att den fysiska miljon och de
materiella resurserna hindrar dem i skolan. Eleverna anser att skolvardagen paverkas av
rasterna, maten, de materiella resurserna och de sociala resurserna. Eleverna upplever att de

inte kan paverka i skolmiljon.

Jag upplever det skrimmande att eleverna inte nimner nagot som passar in i kategorin: vad
mojliggor? De upplever att ingenting i deras skolmiljo mojliggor deras situation i skolan.
Jag haller med Granlund m.fl. (2001) om att barnens delaktighet paverkar deras utveckling
psykologiskt och socialt. Darfor vore det bra att barnen upplever att de kan paverka och att

de far vara delaktiga.

Relationer i skolmiljon

Granlund m.fl. (2001, 5.) skriver att det som krivs for att relationerna mellan m#nniskor
skall fungera dr samarbete och informationsutbyte. Enligt eleverna fungerar relationerna
mellan elever bra. Eleverna sdger att man gérna kommer till skolan. Eleverna upplever att
samspelet mellan de vuxna fungerar daligt. De tycker att vuxna inte haller sig till samma

regler for eleverna och att vuxna inte dr konsekventa emot eleverna.

Eleverna upplever att de vuxna 6vervakar dem och att de vuxna inte lyssnar pa dem. De
upplever att den begrinsade rorligheten 1 skolmiljon hindrar dem. Det som mdjliggor enligt
eleverna i skolmiljon &r att de har vénner, de kénner sig trygga, de far vara i fred och
framfor allt mojliggor eleven sjélv till en bra skolmiljo. Eleven i sig dr en forutséttning for

att skolmiljon skall existera.
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Vuxnas reflektioner dver barnens asikter dr ganska positiva. De haller med eleverna om att
trivsel dr viktigt for att man skall ma bra. De sédger att en forutséttning for att ldra sig dr att
man mar bra. Vuxna diskuterar i intervjuerna var eleverna kénner sig trygga. De kom fram
till att korridorerna &r den plats som ér lite otrygg medan klassrummet verkar vara den plats
dir eleven kinner sig tryggast. Vuxna talar om att eleverna behover det konsekventa,

disciplin och grinser.

Vuxna diskuterade ocksa jamlikhet mycket men holl inte helt med eleverna om att flickor
och pojkar behandlas olika. De vuxna papekar att rorlighetshindret som eleverna tog upp
paverkas av lagar och forordningar. De vuxna anser att det som mojliggor i skolmiljon

utover eleven dr materiella resurser, som t.ex. 6vervakningskameror och nya las i skapen.

Skolan och samhaillet

Pa denna niva passar endast vuxnas reflektioner och diskussioner in. Som Granlund m.fl.
(2001, 5.) skriver dr det pa denna niva som delaktighetsbegreppet kopplas till lagar, politik
och i1 mitt fall skolorganisationen. Vuxna upplever att de har resursbrist och att de &r
maktlosa. De anser att bristen av tid, de ekonomiska resurserna och de materiella resurserna
hindrar dem i skolmiljon. De diskuterar att hjdlpen fran socialmyndigheternas och

psykologerna dr minimal. Det som forsvarar situationen #r att hjdlpen ocksa ar langsam.

De vuxna ndmner dven losningar och mdjligheter till att forbdttra skolmiljon. De berittar
om arskursvisa arbetsgrupper och projekt for elevpaverkan som skall 6ka delaktigheten for
eleverna. De sdger att skolan har bra elever och att om eleverna trivs i skolan, trivs alla. De
avslutar diskussionen med att tilligga att resultaten fran denna undersokning borde foras

vidare till skolmyndigheterna.
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9. Reflektioner och diskussion

Min forskningsfraga dr tvadelad: Hur upplever barn sin delaktighet i skolmiljon och hur
reflekteras barns upplevelser av andra vuxna i skolmiljon. Jag stéller fragor som: kan barn
inverka pa sin egen skolmiljo, dr barnet delaktigt och skall det vara delaktigt i sin

skolmiljo?

Kritisk reflektion &r ett vikigt instrument for att analysera barns asikter. Kritisk reflektion
innebir att man kritiskt analyserar den information eleverna kommer med. Genom att fora
vidare elevernas asikter till de vuxna for reflektion fortgar den kritiska
reflektionsprocessen. Att lyssna pa barnens asikter och reflektera 6ver dem, kan ge vuxna
forklaringar, 16sningar och lirdom om hur barnen ténker och upplever sin situation. Kritisk
reflektion innebér i mitt fall att det pa alla undersokningens nivaer reflekteras 6ver barnens

asikter och det gor dem delaktiga i undersokningen.

Da det finldndska grundskolesystemet har jimforts med de andra nordiska linderna har det
kritiserat for att inte satsa tillrickligt pa utvecklandet av deltagandeverksamhet i
skolmiljon. Det har ocksa kritiserats fora att vara ldrarcentrerat. I de andra nordiska
landerna tycker barnen att de kan inverka pa skolgemenskapen. (Kiili 2006, 79-94.) Barnen
i min undersokning visste knappt vad paverka innebdr och @n mindre trodde de sig ha

mojlighet att paverka. Barnen upplevde att de inte hade nagonting att séga till om.

I undersokningen upplevde eleverna att de inte har mojlighet att paverka och att vuxna inte
lyssnar pa dem. De upplevde att relationerna eleverna emellan fungerade bra men att
relationerna elev-ldrare och ldrare-ldrare inte fungerade sa bra. Jag vill hir referera till Kiili
(2006, 26.) som skriver att brytningen i generationsforhallanden utmanar barnens agerande
och deltagande, for barnens mojligheter till agerande beror ofta just pa de sociala

forhallandena mellan barn och vuxna.

I min undersokning framkom det att eleverna har egna system hur de motarbetar skolans
regler och system. Det samma presenterar Tolonen (2001, 87). Skolans anstaltslika ordning
framtrider just i rum — tid ordningen. Skolans makt &r inte absolut, ordningen gar att rubba
1 speciella tillfdllen och sammanhang. Elevkulturens rum &r en blandning av den oformella

och officiella skolgangen. Eleverna dr skickliga pa att utnyttja skolans rum och regler till
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att hamta fram sina egna asikter och kommentarer. Man kan gora det genom att skilja sig ur
mingden och bete sig pa ett annat sitt dn forvéntat vid ett speciellt tillfdlle. Nagra sitt

eleverna anvénder sig av dr sarkasm, parodiering och humor.

Schultz Jgrgensen och Kampmann (2000, 9-15.) skriver om barn som informanter och
deltagare i sitt eget liv. De skiljer pa tre roller av deltagande: 1) informantrollen: att ha
kunskap, 2) deltagarrollen: att ha mening, och 3) aktorrollen: att vara kompetent till att
sjalv handla i situationer. Barn har fatt en ny social position i relation till vuxna, och i och
med det har barn ocksa blivit viktiga informatorer i beslut som géller dem. Jag upplever att
barnet i skolmiljon i min undersokning létt fyller rollen som informant. Med andra ord,
barnet sitter med kunskapen om hur denne upplever och ser pa skolmiljon. Barnen vill fylla
deltagarrollen men skolmiljon gor det svart for dem. Skolan som institution dr uppbyggd sa
att det #dr svart for barnen att vara aktiva deltagare fastin de sjdlva skulle vilja det.
Aktorrollen vill barnen ocksa uppfylla, men de vuxna anser att de kanske inte riktigt 4nnu

ar kompetenta att handla i alla situationer.

Da jag i min delaktighetsanalys anvinder mig av Harts (1997, 40-45.) trappstege om
barnets delaktighetsniva (figur 2), star barnen enligt mig pa trappsteg tre eller fyra. Harts
trappsteg tre star for Tokenism; barnet hors men tillats inte sdga sin asikt. Pa detta trappsteg
ar barnet inte delaktigt. Harts trappsteg fyra star for Tilldelad men informerad; de vuxna
har bestamt att barnen skall vara delaktiga och barnen #r det frivilligt. Pa denna fjarde niva
ar barnet delaktigt. Jag kom fram till att de flesta barn ror sig pa trappsteg fyra men de &r
inte sjdlva medvetna om det. De elever som ir aktiva inom elevkarsverksamheten nar
trappstege sex som star for: Vuxeninitierad, gemensamma beslut med barnen. Har gor
vuxna besluten for barnen, men barnens asikter hors och de dr med i diskussionen. Jag tror
att alla elever i den undersokta skolmiljon skulle kunna na delaktighetsniva sex, om alla i
skolan skulle vilja att delaktighetsnivan for barnen hojs. Harts trappstege har 8 nivaer. Ett

barn pa den 8:e nivan ar ett mycket delaktigt barn.

Jag anser att vi vuxna i samhillet borde ldra oss att lyssna pa barn och hora vad de
egentligen vill beritta oss. Nu upplever jag att vi tar en hel del for givet och tror att vi vet
vad som &r barnets bédsta. Vuxna kan agera som de tror dr bist for barnet, men ingen annan
dn barnet sjalv vet exakt hur barnet upplever situationen det befinner sig i. I analysen kom

det fram att barnen upplevde det trevligt och positivt att nagon horde pa dem. De hade
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mycket att diskutera och njot av att fa sdga sina asikter. Barnen framforde inte enbart kritik

utan de deltog med viktig information om deras vardag.

Jag tror att barnens deltagande direkt reflekteras i deras vilmaende. Att ge dem mojligheten
att beritta sina asikter stimulerar dem positivt mentalt, eftersom de upplever att deras
asikter har betydelse. Om asikterna som eleverna haft leder till fordndringar i skolmiljon, dr
det inte nodvindigtvis dessa fordndringar som forbéttrar elevernas vilmaende, utan det att
eleverna sjélva fatt vara med och paverka sin miljo. Forandringen i miljon kan naturligtvis

ocksa vara positiv och forbittra vilmaendet genom att forbittra atmosfiren i skolmiljon.

FN:s barnkonvention séger att barnets bista &r: barnet maste ha ritt att sdga sina asikter i
ett drende och dessa skall tillgodoses. Det hir dr inte ldtt att forverkliga, eftersom det 1
samhillet gors manga beslut utan att fraga barn. Barnens asikter tas ofta givna. Vuxna och
t.ex. ldrare kan kidnna det krinkande nir ett okat elevinflytande uppstar i skolan. (SOU
1997, 349-51.) Jag upplever att de vuxna i undersokningen hade lite svart att ta till sig av

barnens idéer och asikter men att de i det stora hela nog ville lyssna pa barnen.

De fordldrar som deltog i intervjuerna upplevde att det var positivt att barnen far
argumentera och vara delaktiga i sin egen skolmiljo. De tyckte att det var skont att hora att
barnen for det mesta diskuterade det materiella och drog slutsatsen att det var sma saker i

jamforelse med om barnen skulle ha oroat sig for det sociala.

Liararna upplevde att utvirdering hade betydelse och tyckte att det var fint att barnen fick
sdga sina asikter. De sade att det &r viktigt att utvdrderingen publiceras och att eleverna ser
att de vuxna har lyssnat pa dem. Lérarna ansag att det d4r mycket viktigt att barnen ser att

deras asikter har noterats.

De vuxna i skolan kinner sig delvis maktlosa. De skulle girna hjdlpa eleverna och fa till
stand fordndringar som eleverna vill ha i skolmiljon. Problemet &r att de vuxna i skolorna
inte har makt, de upplever att hogre instanser med bestimmanderitt maste gora besluten
och samtidigt forse de ekonomiska resurser som behovs for att forverkliga fordndringarna.
Vuxna i skolmiljon har med andra ord vilja att lyssna pa barnen och forvekliga elevernas

vilja till den grad de vuxna ser lampligt.
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En reaktion pa elevernas diskussion om delaktighet var: “"men att de hdir att vara mdnsklig
det dr ju jdtte viktigt, de e ju viktigast av allting i hela skolan att di blir goda mdnskor”.
Det hir var en kommentar av en vuxen da de vuxna reflekterade dver elevernas asikter. En
elev hade poidngterat vikten av de sociala kontakterna med vénner i forhallande till
skolarbete. Eleven ifraga ansag att det var viktigt att vara human och social som individ. De
vuxna i skolan holl med eleven och sade att det viktigaste i skolans fostran &r att de blir

goda ménniskor.

Jag vill avsluta min avhandling med att fritt versitta en aforism av Askola & Porio (1990,
141.):
Ett behov av en vuxen
ett sda ansprakslost symptom
hos den som slar och den som drogar
samt hos den tysta och den skygga
Att fa sitta néira en vuxen
prata om saker
be om rad
uppleva omsorg

Inte ber de unga om ndgot omdojligt!
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